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1. APRESENTACAO

Na qualidade de agente de Controle Externo, o Tribunal de Contas do Estado do
Parana — TCEPR tem em sua finalidade institucional a busca pela efetividade dos
controles internos existentes nos 6rgaos e entidades sob sua jurisdicao.

Para tanto, as presentes Orientacdes sobre Controle Interno visam dar
concretude a funcao pedagodgica e preventiva da Corte, norteando os
jurisdicionados acerca da importancia e necessidade da efetiva implantacao do
Sistema de Controle Interno, como instrumento de melhoria da gestao publica.

A implantacdo do controle interno visa dotar a administracao publica de
mecanismos que assegurem, entre outros aspectos, o cumprimento das
exigéncias legais, a fidedignidade das informacdes divulgadas, a protecao do
erario e a otimizacao na aplicacao dos recursos publicos, garantindo, ainda,
tanto seguranca juridica para atuacao dos gestores como melhores resultados
a sociedade.

Com um controle interno efetivo, a Administracao Publica garante a sociedade
que os recursos publicos estao sendo aplicados de forma eficiente e nos termos
previstos nas leis e requlamentos, além de aprimorar a parceria com o Tribunal
de Contas no exercicio de sua missao institucional.

Vale frisar, contudo, que os controles internos devem existir em todos os
setores do 6rgao ou entidade, pois sao inerentes a funcao administrativa. Os
controles internos devem ser instituidos pelo chefe da entidade. Ao controlador
interno incumbe, essencialmente, a funcao de verificar se existem controles nas
diversas fases do processo administrativo e, existindo, se sao efetivos ou nao.

Nesta otica, estarao dispostos a seguir, além de conceitos e aspectos legais,
principios e diretrizes aplicaveis ao controle interno, na ordem apresentada no
sumario. Além disso, exercendo a funcado pedagdgica, este Tribunal apresentada
uma lista de controles minimos a serem verificados, pelos controles internos,
em diversas areas essenciais da Administracao Publica.
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2. HISTORICO

Os controles internos da Administracao Publica vém ganhando cada
vez mais notoriedade e relevancia no ordenamento juridico brasileiro.
O historico a seguir apresenta os marcos relevantes nos quais o
controle foi se consolidando normativamente.

2.1. NORMAS GERAIS RELATIVAS AO
CONTROLE NO AMBITO NACIONAL
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2.2. NORMAS INTERNACIONAIS DA INTOSAI
APLICAVEIS AOS CONTROLES INTERNOS

Nao se pode olvidar que as normas brasileiras que se referem a controle estao
balizadas em normas internacionais, a exemplo das editadas pela Organizacdo
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

A INTOSAI ¢ a organizacao central de auditoria externa, reunindo as Entidades
Fiscalizadoras Superiores — EFS — dos paises membros da ONU. Sua finalidade
€ a de desenvolver atividades que propiciem o intercambio, a disseminacao e
o aprimoramento de técnicas gerais de fiscalizacao relacionadas ao Controle
Externo governamental.

Ela € um organismo autdbnomo, independente e sem cunho politico, cujas
decisdes visam ao atendimento das necessidades dos seus membros. No Brasil,
o Tribunal de Contas da Unido (TCU) é o representante do pais na INTOSAI, pois,
aqui, somente esse Tribunal se enquadra na definicao de EFS.

A INTOSAI editou as seguintes normas como referéncia para estruturacao
e funcionamento do Sistema de Controle Interno, as quais servem como
orientacdes para a atuacao da unidade de controle interno:

ISSAI GOV 9100 - Guia para as normas de controle interno;

ISSAI GOV 9110 - Diretrizes referentes aos informes sobre a eficacia dos
controles internos;

ISSAI GOV 9120 - Controle interno: fornecendo uma base para a prestacao
de contas do governo;

ISSAI GOV 9130 - Informacao adicional sobre a administracao de riscos da
entidade;

ISSAI GOV 9140 - Independéncia da auditoria interna no setor publico;
ISSAI GOV 9150 - Coordenacao e cooperacao entre os Tribunais de Contas
e os auditores internos do setor publico.

Ressalte-se que estas ndo sao as Unicas normativas editadas pela INTOSAI, pois
ela editou, inclusive, um Codigo de Etica a ser seguido pelos 6rgaos de controle,
o qual e dividido em cinco capitulos:

Capitulo 1: Introducao;

Capitulo 2: Integridade;

Capitulo 3: Independéncia, Objetividade e Imparcialidade;
Capitulo 4: Segredo profissional;
Capitulo 5: Competéncia profissional.

2.3. RECOMENDACOES EDITADAS PELO COSO
SOBRE CONTROLE INTERNO

Mapear o ambiente interno, verificar o cumprimento dos objetivos da instituicao,
identificar a existéncia de atividades de controle e o modo como a comunicacao
e o fluxo de informacdes acontecem sao tarefas que devem ser realizadas nas
organizacdes que buscam, efetivamente, realizar sua missao institucional.
O mesmo acontece com o monitoramento das acdes recomendadas e
deflagradas pela instituicao.

Uma das metodologias disponiveis para fazer este acompanhamento denomina-se
COSO, atualmente referéncia mundial no estudo e na aplicacado dos controles internos.

COSO significa Committee of Sponsoring Organizations, da National Comission
on Fraudulent Financial Reporting. Criado em 1985, ¢ uma entidade do setor
privado, independente, sem fins lucrativos, criada com o fim de aperfeicoar
a qualidade de relatorios financeiros, estudando as causas da ocorréncia de
fraudes em relatorios financeiros.

As recomendacdes do COSO séao referéncia para todos os controles internos.
De acordo com o Comité, no modelo COSOQO |, controle interno é "o processo
conduzido pela Diretoria, Conselhos ou outros empregados de uma companhia,
no intuito de fornecer uma garantia razoavel de que os objetivos da entidade
estdo sendo alcancados, com relacdo as seguintes categorias: (a) eficacia e
eficiéncia das operacdes; (b) confiabilidade dos relatorios financeiros; e (c)
conformidade com a legislacdo e regulamentos aplicaveis.”

Em 1992, o COSO publicou um trabalho denominado "Controle Interno: um
modelo integrado”, apresentando os componentes descritos abaixo, que
passaram a ser referéncia sobre o tema Controle Interno:

. Ambiente de Controle;

Il.  Avaliacédo de Riscos;

Il. Atividades de Controle;

IV. Informacdes e Comunicacdes;
V. Monitoramento.
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SAIBA MAIS
Esta cartilha traz, no Apéndice I, uma sintese da
Metodologia COSO para Avaliacdao dos Controles Internos.

ACESSE AQUI

Ainda, em 2004 foi divulgado um novo trabalho sobre o "Gerenciamento
de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada” (COSO II), com foco no
gerenciamento de riscos, ndo abordado anteriormente pelo COSO I.

Assim, no COSO Il os componentes passaram a serem os seguintes:

Ambiente de Controle; Respostas a Risco;
Atividade de Controle;

Informacoes e Comunicacoes;

Fixacao de Objetivos;
ldentificacdo de Eventos;

Avaliacdo de Riscos; Monitoramento.

24. NORMATIZACOES EXISTENTES NO TRIBUNAL
DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA

Baseando-se nas normas gerais, tanto nacionais como internacionais, que
definiram as diretrizes sobre o tema Controle Interno, o Tribunal de Contas do
Estado do Parana editou, entre outras, as seguintes orientacdes normativas:

LEI COMPLEMENTAR N°. 113/2005 - Lei Organica do Tribunal de Contas
do Estado do Parana

Instituicdo do sistema de controle interno por todos os jurisdicionados e
respectiva finalidade (art. 4° e art. 8°);

Finalidades do controle interno (art. 4°,1alV);
Atividades a serem desenvolvidas pelo controle interno (art. 5°, I alll);

Responsabilidade solidaria do controle interno (art. 6°, § 1°e § 2°);

Parecer conclusivo do controle interno (art. 7°);

Falta de instituicao do sistema de controle interno podera sujeitar as contas
ou o relatorio objeto do julgamento a desaprovacao ou recomendacao de
desaprovacéo (art. 8°);

Relatério do controle interno como parte integrante das Contas do
Governador e dos demais administradores estaduais (art. 21, § 2°).

RESOLUCAO N°. 01/2006 — Regimento Interno do Tribunal de Contas
do Estado do Parana;

Relatorio do controle interno como parte integrante das Contas dos
Prefeitos e do Governador (art. 211, § 2°, art. 215, § 2°-Ae § 2°);

Responsabilizacao civil e criminal na garantia da fidelidade dos dados
enviados ao Tribunal por meio de sistema eletrénico (art. 239, Paragrafo
Unico);

Responsabilidade solidéria do controle interno (art. 236,§ 3° e 248, § 3°);

Aplicacdo de san¢des ao controle interno (art. 418, paragrafo Unico).

CONSULTAS RESPONDIDAS COM FORCA NORMATIVA:

ACORDAO N°. 921/07 - Tribunal Pleno - Retificado pelo Acérdio
1369/07 (PROCESSO N°. 107966/07). Consulta. Implantacdo de sistema/
unidade de controle interno. Possibilidade de camaras possuirem sistema
separado do executivo, devendo, porém, haver plena integracdo entre os
sistemas. Desnecessidade de criacao de sistema por meio de lei, exceto
se implicar em outros aspectos, V.G. Criacao de cargos. A escolha de um
funcionario, comissao ou unidade para desenvolver o controle interno
depende apenas de escolha da propria administracdo. A acumulacao
de funcdes e a necessidade de nomeacao de funcionarios também tao
somente dependem de escolha administrativa.




ACORDAO N°. 97/08 - Tribunal Pleno (PROCESSO N°. 449824/07).
Consulta. Cargo em comissao para chefe de setor de controle interno.
Possibilidade considerando que os responsaveis pelo controle interno
devem ser servidores efetivos, os quais devem ocupar o cargo por tempo
previamente definido.

ACORDAO N°. 265/08 — Tribunal Pleno (PROCESSO N°. 522556/07).
Consulta. Controlador Interno. Imprescindivel que seja exercido por
servidor publico efetivo mediante alternativas que visem a propiciar a
necessaria imparcialidade para o exercicio da atividade e a ndo sujeicao a
pressoes politicas.

ACORDAO N°. 867/10 - Tribunal Pleno (PROCESSO N°. 402949/09).
Consulta. Controle interno. Lapso temporal para o desempenho das
funcdes de controlador. Exercicio por servidor efetivo. Possibilidade de
criacdo de cargo em comissao para a figura do controlador geral a ser
desempenhada, preferencialmente, por servidor publico efetivo, com o
proposito de chefiar equipe composta por servidores com a funcdo de
controladores internos.

ACORDAO N°. 1604/10 - Tribunal Pleno (PROCESSO N°. 161607/09).
Consulta. Acumulacdo de cargos. Controlador Interno ocupante de cargo
efetivo eleito para o cargo de vereador. Compatibilidade de horérios. Artigo
38, inciso Ill, da Constituicdo da Republica. Impossibilidade.

ACORDAO N°, 1024/15 — Tribunal Pleno (PROCESSO N°. 568635/12).
Consulta. Implantacao do sistema de controle interno do Legislativo

Municipal. Aumento de remuneracao de servidores em ano eleitoral.
Implantacao do Plano de Cargos e Salarios da Camara. Criacao de
gratificacao de funcao. Possibilidade.

ACORDAO N°. 356/11 — Tribunal Pleno (PROCESSO N°. 508875/08).
Consulta. O controle interno do Executivo ndo pode incidir sobre o
Legislativo. Quanto ao instituto de previdéncia municipal, &€ possivel que lei
preveja que o controle interno do Poder Executivo abranja o mesmo, ou que
seja instituido controle préprio. Os cargos de controle interno devem ser
preenchidos observando-se o previsto nos artigos 37 e 38 da CF/88, sendo
que a natureza e a complexidade dos mesmos, em face das atribuicdes do
artigo 74 da CF/88, indica a preferéncia por composicdo pelo menos parcial
por servidor(es) com curso superior completo. A chefia do controle interno
admite cargo de confianca e cargo em comissao, dando-se preferéncia ao
preenchimento deste por servidores efetivos e que tiver curso superior
completo. E recomendével a adocdo de sistema de mandato do chefe
do controle interno. A cumulacao com outros cargos publicos € possivel,
dependendo do caso concreto, desde que seja observado o disposto no
art. 37 da CF/88. A cumulacédo com atividades privadas deve observar, no
que couber, o que dispde o § 7° do artigo 37 da CF/88, e eventual limitacao
prevista no ordenamento juridico da respectiva classe profissional.

Realizada a apresentacdo das principais normas vigentes sobre o tema Controle
Interno, as quais direcionam todo o estudo, sistematica, organizacao e modo
de atuacao das Controladorias Publicas, seguem alguns conceitos basicos para
melhor compreensao:



3. CONTROLE

A esséncia do nosso Estado Democratico de Direito encontra-se na legalidade,
interesse publico e dignidade da pessoa humana, visando a garantia das
liberdades civis. Neste contexto, a ideia de controle esta ligada a nocdo de poder,
uma vez que, como assevera Montesquieu apud Fernandes (2003, p.226), "temos
a experiéncia eterna de que todo homem que tem em maos o poder é sempre
levado a abusar dele, e assim ira seguindo, até que encontre algum limite”.

A palavra "controle” deriva do latim rotulum e designava a relacao existente entre
os contribuintes. Por esta razdo, Castro (2011, p.254) defende que o termo
controle sempre esteve ligado a nocao de financas e que, na lingua francesa,
“controler” significa registrar, inspecionar, examinar; a palavra é originada de
contre-réle, registro efetuado em confronto com o documento original, com a
finalidade de verificacdo da fidedignidade dos dados.

A finalidade do controle é a de assegurar que a administracdo atue em consonancia
com os principios que lhe sao impostos pelo ordenamento juridico como os da
legalidade, moralidade, finalidade publica, publicidade, motivacao, impessoalidade;
em determinadas circunstancias, abrange tambem o controle chamado de merito e
diz respeito aos aspectos discricionarios da atuacao administrativa (Di Pietro, 2005).

A Constituicao Federal de 1988 dispde, dentre as formas de controle que podem
ter exercicio sobre a administracdo publica, as seguintes: (i) sistema de controle
interno de cada ente; (i) controle parlamentar, como aquele exercido pelos
mandatarios do povo, dividindo-se em duas espécies: (a) controle politico, realizado
pelas Casas Parlamentares: Senado e Camara dos Deputados; Assembleias
Legislativas; Camaras de Vereadores, seus 6rgaos e comissdes parlamentares; (b)
controle financeiro, efetivado por érgaos especializados, ou seja, pelos Tribunais de
Contas; e (iii) controle exercido pela sociedade, denominado controle social.

Os controles realizados tanto pela Unidade de Controle Interno quanto pelos
Tribunais de Contas e pela sociedade devem funcionar como uma engrenagem
interdependente, com vistas a apoiar a administracao publica na realizacao de seus
planos e metas, no cumprimento das leis, normas e regulamentos, na preciséo e
confiabilidade dos relatorios financeiros e no estimulo a eficiéncia operacional.

Destarte, a principal finalidade do controle na Administracdo Publica ¢ a de
garantir o cumprimento das normas e o atingimento das metas governamentais,
para fins de garantir a criacdo e execucao eficiente de politicas publicas,
assegurando a primazia dos servicos publicos em direcdao ao bem comum.
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4. CONTROLE INTERNO

Entende-se como controle interno aquele realizado pela prépria organizacao, por
meio de uma unidade gue integra a sua estrutura administrativa, com a atribuicdo de
vigilancia, orientacao e correcao da atuacao das demais unidades administrativas.

No entanto, é preciso compreender o controle interno em uma concepgcao mais
ampla, como uma atividade que envolve toda a administracao.

Controle Interno compreende um conjunto de atividades e
procedimentos de controle incidentes sobre o processo de
trabalho da organizacdo com o objetivo de salvaguardar seu

patriménio, conferir exatidao e fidelidade nas demonstracées
financeiras, promover a eficiéncia operacional e encorajar a
obediéncia as diretrizes tracadas pela administracao.

A American Institute of Certified Public Accoutant — AICPA (1995) conceitua o
controle interno da seguinte forma:
Ocontroleinterno compreende o plano de organizagdo e o conjunto
coordenado dos métodos e medidas, adotados pela empresa, para
proteger seu patriménio, verificar a exatidao e a fidedignidade de
seus dados contabeis, promover a eficiéncia operacional e encorajar
aadesao a politica tracada pela administracao.

Neste sentido, o controle interno € composto de inUmeras atividades de
procedimentos que envolvem aprovacdes, autorizacdes, registros, formularios
e vias, layout da operacao e do formulario, necessidades de relatorios, arquivos,
capacidade técnica e outros (Attie, 2010). Dai vem a acepcdo da palavra
controles internos.

A Organizacao Internacional de Entidades Superiores de Fiscalizacdo — INTOSAI
(2004) defende que os controles internos referem-se a um processo integral,
que vai além dos aspectos legais realizados pela entidade, projetado para
fornecer seguranca razoavel de que, na busca da misséo da entidade, todos os
objetivos serdo atingidos, em especial:

» Execucao das operacdes de modo organizado, ético, econdmico, eficiente
e efetivo;

» Cumprimento das obrigacdes inerentes a responsabilizacéo;

» Conformidade com leis e regulamentos aplicaveis;

» Salvaguarda de recursos contra perdas.
Coaduna com essa ideia o Comité das Organizacdes Patrocinadoras — COSO,
para o0 qual os controles internos sdo um conjunto de processos projetados
para fornecer seguranca razodvel quanto a consecucdo de objetivos nas
seguintes categorias:

» Confiabilidade de relatorios financeiros;

» Cumprimento de leis, normas e regulamentos aplicaveis (compliance);

» Eficacia e eficiéncia de operacdes.

Os controles internos visam assegurar a conformidade
dos relatérios financeiros, a aderéncia as leis e aos

regulamentos aplicaveis, o alcance da eficiéncia e a eficacia
na execucdo das atividades operacionais da entidade.

Neste contexto, a unidade central de controle interno ¢ responsavel pela
avaliacdo da eficacia dos controles internos mantidos pelas unidades integrantes
da estrutura administrativa, a fim de mitigar riscos e melhorar processos.

A unidade central de controle interno funciona como uma estrutura
orientadora de politicas de controles internos instituidas pela entidade, as quais
estao presentes nas diversas unidades operacionais e sao executadas por todo
corpo funcional, independentemente do nivel hierarquico ou da funcao exercida.

Assim, cada Poder (Executivo, Legislativo e Judiciario) devera criar e implementar
0 seu proprio Sistema de Controle Interno, salvaguardando a sua autonomia
e independéncia, com uma estrutura condizente ao porte e a complexidade de
cada Poder, vinculada diretamente ao chefe maximo, evitando subordinacéo
hierarquica a qualquer outro 6rgao ou unidade da Administracao Publica.

Deste modo, indaga-se:
I. A unidade de Controle Interno (UCI) pode estar vinculada a outro
responsavel na Administracdo que nao seja o dirigente maximo?

Nao. A UCI deve estar vinculada diretamente ao dirigente maximo do érgao/
entidade, sem qualquer tipo de vinculacao intermediaria, para melhor
desempenho de suas competéncias constitucionais e legais.






5. SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

Sistema é um conjunto de partes coordenadas (articuladas entre si) com O sistema de controle interno € o conjunto de métodos, normas, principios e
vistas ao alcance dos objetivos determinados, em que cada parte € peca procedimentos, coordenados de forma a propiciar a avaliacao da gestdo publicaem
fundamental para o todo. seus aspectos orcamentario, financeiro, patrimonial e operacional, verificando a

legalidade, eficacia, eficiéncia e economicidade dos atos da Administracao Publica.

CHEFE DA ENTIDADE/PODER

Responsavel por instituir o sistema de controle interno.

| o mRmmE

conjumto coor:denado dos Estirutiurs meEpendEmie,
metodos e medidas adotados avaliadora de politicas de
pela entidade para a realizagédo controles internos instituidas
de suas atividades. pela entidade.

ENVOLVE ABRANGE INCLUI TODOS OS METODOS E
TODAS AS UNIDADES TODO CORPO FUNCIONAL PROCEDIMENTOS DE CONTROLE
Cada unidade é responsavel A direcdo e o corpo de funcionarios de Todos os métodos e procedimentos de
pelo conjunto de controle todos os niveis devem estar envolvidos controle adotados pelas unidades
interno sob seu poder. na execucao dos controles internos. compdem o sistema de controle interno. _)
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Assim, o sistema de controle interno ¢ composto pelas atividades e
procedimentos de controle incidentes sobre os processos de trabalho da
organizacao, envolvendo todas as unidades, todos os niveis, todas as funcdes e
executados por todo o corpo funcional da organizacao. E formado pelo conjunto
de unidades técnicas integradas e articuladas a partir de uma unidade central
de controle interno, criada na estrutura organizacional.

AINTOSAI (2001) definiu sistema de controle interno como:

Todo sistema de controles financeiros e de qualquer outra natureza
da entidade, [..] incluindo a estrutura organizacional, os métodos,
os procedimentos e a auditoria interna, estabelecidos pelos
administradores segundo os objetivos da entidade, que contribuem para
que ela seja regularmente administrada de forma econdmica, eficiente
e eficaz, garantindo, assim, a observancia das polfticas determinadas
pela administracdo, salvaguardando bens e recursos, assegurando
a fidedignidade e integridade dos registros contabeis e produzindo
informacgdes financeiras e gerenciais confiaveis e tempestivas.

Na mesma linha, a ATRICON (2014) define como Sistema de Controle
Interno o processo conduzido pela estrutura de governanca e executado pela
administracdo e por todo o corpo funcional da entidade, integrado ao processo
de gestao em todas as areas e em todos os niveis de orgaos da entidade, e
estruturado para enfrentar riscos e fornecer razoavel seguranca de que, na
consecucao da missao, dos objetivos e das metas institucionais, os principios
constitucionais da administracao publica serao obedecidos e os seguintes
objetivos gerais de controle serao atendidos:

« Eficiéncia, eficacia e efetividade operacional, mediante execucao ordenada,
ética e econdmica das operacoes;

» Integridade e confiabilidade da informacéao produzida e sua disponibilidade
para a tomada de decisdes e para o cumprimento de obrigacdes de
accountability;

» Conformidade com leis e regulamentos aplicaveis, incluindo normas,
politicas, programas, planos e procedimentos de governo e da propria
instituicao;

» Adequada salvaguarda e protecdo de bens, ativos e recursos publicos contra
desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizacao ndo autorizada ou apropriacao
indevida.

6. UNIDADE DE CONTROLE
INTERNO

Todas as unidades integrantes da estrutura organizacional sao responsaveis
pela execucdo dos processos de trabalho da entidade, pela identificacao
e avaliacdo dos riscos inerentes a esses processos e pela normatizacao e
execucao das rotinas de trabalho e dos procedimentos de controle destinados a
mitigacdo dos riscos (ATRICON, 2014).

No entanto, faz-se necessario que a organizacdo mantenha uma Unidade
Central do Sistema de Controle Interno, independente e legalmente criada
como responsavel pela avaliacdo e acompanhamento do Sistema de Controle
Interno.

Para que seja efetiva em suas funcées, a unidade central de controle
interno deve:

Estar vinculada diretamente ao chefe do poder/entidade;
Possuir estrutura fisica para realizacao das atividades;
Ter um corpo técnico composto por funcionarios concursados;

Quantidade adequada de funcionarios para a realizacao das atividades;

Funcionarios treinados e com qualificacdo adequada para o exercicio de
suas atividades.

Assim, a Unidade Central do Sistema de Controle Interno acompanha o
funcionamento das atividades do Sistema de Controle Interno. Avalia se
existem controles internos nas diversas fases do processo administrativo e,
existindo, se eles sdo efetivos.
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revisar e emitir parecer acerca de processos de Prestacao de Contas e
Tomadas de Contas Especiais.

Neste contexto, importante citar orientacdo emanada por esta Corte de
Contas Estadual, no que tange ao provimento e composicdo funcional das
Controladorias Internas, por meio do ACORDAO N°. 265/08 - Tribunal Pleno,
Processo n°. 522556/07, de Consulta, no qual se concluiu que o Controlador
Interno deve ser servidor efetivo com as seguintes alternativas:

‘: O profissional que atua pela Unidade Central de
Controle Interno ndo consegue, pessoalmente,
realizar todos os controles sobre todos os
produtos (bens e servicos) desenvolvidos pelas
diversas unidades administrativas. Dessa forma, o

controlador interno deve adotar as providéncias para que
o gestor da entidade institua controles internos nas diversas
fases do processo administrativo. Estes controles devem
ser periodicamente avaliados pelo controlador interno por
meio de procedimentos de auditorias internas.

e Pode o administrador acrescer as atribuicdes regulares do servidor
a funcdo de confianca de Controlador, desde que por periodo
previamente definido;

e Pode, da mesma forma, criar o cargo em comissdo de Controlador
para ser ocupado exclusivamente por servidores efetivos, também
por prazo certo;

e Pode, ainda, instituir sistema de mandato entre os servidores
ocupantes de cargo efetivo, para que haja continuidade e

O foco de atuacao da Unidade Central de Controle Interno deve ter carater alternancia, havendo a preferéncia por esta ditima possibilidade.

orientador e preventivo, auxiliar a gestao e atender a todos os niveis hierarquicos
da Administracéo. Em qualguer uma das trés hipdteses deve haver as seguintes prerrogativas:

N : : e Nenhum processo, documento ou informacdo podera ser
Compete a Unidade de Controle Interno, dentre outras finalidades: & g p

sonegado;
Acompanhar o funcionamento das atividades do Sistema de Controle e Possibilidade de impugnar, mediante representacdo, atos sem
Interno, zelando pela sua independéncia; fundamentacdo legal;

e O Controlador Interno ndo pode ser afastado de suas funcoes

antes do encerramento do mandato ou do periodo para o qual foi
assessorar a Administracao; designado, exceto na hipdtese de cometimento de ato irregular
que, mediante apuracdo em processo administrativo, assim
Justifique.

apoiar o Controle Externo;

comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a economicidade,
eficacia e eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira, operacional e
patrimonial das unidades que comp®em a estrutura do érgao; Finalmente, ndo pode o Controlador Interno:

. R ! g s : e [starem estdgio probatorio;
realizar auditorias internas, inclusive de avaliacdo do controle interno; glop

e Realizar atividade politico partidaria;
avaliar o cumprimento e a execucado das metas previstas no Plano Plurianual,

) ) . .. ) L e [xerceroutra atividade profissional.
na Leide Diretrizes Orcamentarias e na Lei Orcamentaria Anual;

e Ter sofrido penalizacdo administrativa, civel ou penal, por decisdo
avaliar as providéncias adotadas pelo gestor diante de danos causados definitiva.

ao erario, especificando, quando for o caso, as sindicancias, inquéritos,

processos administrativos ou tomadas de contas;




Para melhor compreensao, observe-se:

|. Os cargos da Unidade de Controle Interno podem ser providos por meio
de contratacdo temporaria ou contratacdao com base na Lei 8666/93?

Os cargos da UCI devem ser efetivos, logo, terdo de ser preenchidos por
servidores contratados por meio de concurso publico. Os casos excepcionais
serao dirimidos por medidas discricionarias do gestor e estarao sujeitas a
analise e apreciacao isolada por parte do Tribunal de Contas. Ressaltando que o
Controlador Geral (chefe do 6rgao) seguira as regras previstas nos Acordaos n°s
265/08,356/11 e 1156/16, todos do Tribunal Pleno do TCE/PR.

Il. Ha possibilidade de o Controlador Interno ser cargo exclusivamente
comissionado?

Se o Controlador Interno for chefe do setor é possivel, considerando que os
demais servidores do o6rgao sejam efetivos (Acérddos n°s 97/08 e 867/10,
ambos do Tribunal Pleno — TCE/PR).

Sobre esta tematica, importante frisar que o cargo de controlador interno nao
admite cumulacdes de funcdes com alguns cargos da administracdo publica,
em face da natureza de suas atribuicdes, mesmo havendo compatibilidade de
horario. Como exemplo, pode-se citar o controlador interno ocupante de cargo
efetivo que foi eleito para o cargo de vereador (Acorddo n°® 1604/10 — Tribunal
Pleno—TCE/PR).

Ainda, h& de se ter cuidado quando da nomeacéao do Controlador Interno para
fins de nomear servidor capacitado para as funcdes, sendo razoavel a exigéncia
de formacao de nivel superior para provimento do cargo, com previsdo em lei
local, em face da natureza das funcdes a serem desempenhadas.
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- Controles sobre as transacdes: acompanhamento prévio, concomitante
e subsequente dos atos e fatos contabeis, financeiros, orcamentarios,

7. PRINCIPIOS GERAIS

Os

NORTEADORES DA UNIDADE
DE CONTROLE INTERNO

principios gerais norteadores da Unidade de Controle Interno estdo

dispostos a seguir:

Segregacao das funcgdes: separacao das funcdes de controle das demais
funcdes operacionais, evitando que o pessoal que exerce o controle realize
outra funcdo administrativa, como contabilidade, tesouraria, assessoria
juridica, recursos humanos, orcamento ou licitacao, sob pena de nao realizar
o controle com independéncia. Deve haver segregacdes de funcdes de
autorizacao, execucao, contabilizacao e controle das operacdes.

Independéncia técnico-funcional: aguele que exerce as atividades de controle
deve possuir independéncia funcional para realizar suas funcdes, verificar e
analisar documentos e provas e emitir relatorios sobre os achados e conclusoes.

Relagdo custo/beneficio: o custo de um controle ndo deve exceder os
beneficios que ele possa proporcionar;

Qualificacdo adequada, treinamento e rodizio de funcionarios: a
pessoa que exerce o controle deve deter conhecimento suficiente para
o desempenho de suas funcdes e comportamento ético. O rodizio de
funcionario deve ser garantido para evitar erros e fraudes.

Aderéncia a diretrizes e normas: as acoes dos funcionarios que exercem
o controle devem ser realizadas em observancia ao fiel cumprimento das
normas, leis e diretrizes organizacionais.

Definicao de responsabilidades: existéncia de normas que definam a
autoridade e, consequentemente, a responsabilidade e competéncia dos
agentes do controle interno;

Instrucdes devidamente formalizadas: os procedimentos e
instrucdes devem ser disciplinados e formalizados por meio de instrumentos
eficazes, claros e objetivos, emitidos pela autoridade competente;

patrimoniais e operacionais, com vistas a avaliar se as transacdes foram
revestidas de fidedignidade.

#*%’pf'

- X funcd o
Segregacdo das funcées diretrizes e normas

Independéncia
técnico-funcional

Definigdo de
responsabilidades

Instrugdes devidamente

Relacdo custo/beneficio .
formalizadas

Qualificagdo adequada,
treinamento e rodizio
de funcionarios

Controles sobre as transagdes
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8. PRINCIPIOS 9. NATUREZA DA
CONSTITUCIONAIS FISCALIZACAO DA UNIDADE
NORTEADORES DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
DE CONTROLE INTERNO A Constituicdo Federal de 1988, no art. 70, atribuiu ao controle interno a

fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentéria, operacional e patrimonial, no que

O controle interno deve estabelecer mecanismos de controle para que a tange a legalidade, legitimidade e economicidade.

administracao ndo se desvie da observancia aos principios constitucionais
previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, que sao:

» Legalidade: todos os atos da administracao publica devem estar sujeitos
aos mandamentos da lei e deles néo se pode desviar, sob pena de praticar
atoinvalido.

- Impessoalidade: visa a neutralidade do agente politico em relacdo aos
seus atos, ou seja, que haja auséncia de marcas pessoais e particulares do
agente gue esteja no exercicio da atividade administrativa, pois os meritos
nao sao do administrador. Tem como objetivo, ainda, que as atividades
administrativas estejam voltadas para o interesse publico.

» Moralidade: exige que, além da legalidade, o agente publico aja com ética e ECONOMICIDADE
honestidade.

- Publicidade: significa que o Poder Publico deve agir com transparéncia, para 1. LEGALIDADE 2. LEGITIMIDADE 3. ECONOMICIDADE
que o cidaddo tenha acesso a todas as informa(;ées. verifica se a conduta do gestor constata se o ato atende analisa a relacdo custo/

. Eficiéncia: todas as acoes administrativas precisam ser executadas de guarda consonancia com as ao interesse publico beneficio da despesa publica,
forma econdmica, com agilidade, utilizando os recursos diSponiveis de normas aplicaveis, de qualquer aimpessoalidade e a isto &, se o gasto foi realizado
forma proveitosa, e que as acdes sejam executadas com qualidade. espécie —leis, regimentos, moralidade. com minimizacado dos custos

resolucdes, portarias, etc. e sem comprometimento dos

padrdes de qualidade.




’ TCEPR DIRETRIZES E ORIENTACOES SOBRE CONTROLE INTERNO PARA JURIDISCIONADOS | 2017

Com base nesses trés pilares, e exercida a fiscalizacao dos registros contabeis,
dos aspectos financeiros, do patriménio da entidade do setor publico e das
operacdes relacionadas a eficiéncia e a eficacia alcancada na execucao das
politicas publicas.

Os atos gue resultam em transacdes contabeis, financeiras, orcamentarias,
operacionais e patrimoniais devem estar sempre abrigados pela legalidade, pela
legitimidade e pela economicidade.

LEGALIDADE
LEGITIMIDADE ECONOMICIDADE

OPERACOES

o
Z
Q
2
=
X

ORCAMENTO
FINANCEIRO
CONTABILIDADE

Fazendo uma analogia com uma edificacao, pode-se entender que cada pilar
levantado representa um tipo de controle e a somatoéria compde a edificacao
como um todo. Para dar sustentacdo a edificacdo, todos os pilares devem
estar sob a protecao do telhado, composto pelos principios da legalidade,
legitimidade e da economicidade. Se estiverem fora do alcance do telhado que
as protege, as operacdes nao estao aderentes aos principios constitucionais.
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Il. Comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficécia e

10 OBJETIVOS DO SISTEMA . eficiéncia, da gestdao orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgaos e
DE CONTROLE INTERNO entidades da administracao federal, bem como da aplicacdo de recursos

publicos por entidades de direito privado;

O art. 74 da Constituicao Federal dispde que os Poderes Legislativo, Executivo lll. Exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem como
e Judiciario manterao, de forma integrada, sistema de controle interno com a

finalidade de:

dos direitos e haveres da Unido;

IV. Apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.
I. Avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a

~ . O diagrama a seguir permite visualizar, de forma mais clara, as finalidades citadas
execucao dos programas de governo e dos orcamentos da Uniao;

na Constituicao Federal:

—
Dos Instrumentos de Planejamento
1 AvAUAR Execugao
l. L Dos Programas de governo
2 COMPROVAR A LEGALIDADE DOS ATOS E FATOS
SISTEMA DE crcienca 1 Orcamentaria Orgaos e entidades
CONTROLE - Z AVALIARRESULTADOS l’ G L Gestao { nancer daAdm. Direta
INTERNO L Eficacia _] Patrimonial
Contabil Adm. Indireta
Operagdes de Crédito
4 CONTROLAR - Garantias e Avais
[ Direitos e Haveres da entidade
5 APOIAR O CONTROLE EXTERNO NO
L EXERCICIO DA MISSAO INSTITUCIONAL

Fonte: Guimaraes (2006)
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A Norma Brasileira de Contabilidade —NBC T 16.8-Controle Interno —estabelece
que o controle interno é o conjunto de recursos, metodos e processos adotados
pela entidade governamental, com a finalidade de:

a) Assegurar a protecdo dos ativos e a veracidade dos componentes
patrimoniais;

b) garantir a observancia da validade, legalidade e regularidade das
transacoes;

c) promover e manter a confiabilidade do sistema de informacdes contébeis;
d) comprovar atos e fatos que afetem ou possam afetar o patrimonio;
e) garantir aintegralidade e exatidao dos registros contabeis;

f) prevenir praticas ineficientes e antiecondmicas, erros, fraudes,
malversacao, abusos, desvios e outras inadequacoes;

g) possibilitar a eficacia da gestao e garantir a qualidade da informacéo;
h) garantir a execucdo dos planos e politicas definidas pela administracao;

i) garantir aderéncia das demonstracdes contabeis aos principios
fundamentais e normas brasileiras de contabilidade.

A orientacdo da INTOSAI (2004) propde que a funcdo do controle interno seria a de:

prevenir erros (por exemplo, segregando funcdes e requisitos para
autorizagoes), detectarerros (porexemplo, estabelecendo padrées
de producéo para detectar variacbes nos resultados finais); corrigir
erros que tenham sido detectados (por exemplo, cobrando um
pagamento a maior feito a um fornecedor); e compensar controles
debeis, onde o0s riscos de perda sao elevados e sejam necessarios
controles adicionais.

A INTOSAI (2004) complementa que ‘"estruturas de controle interno sdo
definidas como planos de uma organizacao, incluindo atitude gerencial,
metodos, procedimentos e medidas que proporcionem uma seguranca razoavel
de que os objetivos estao sendo alcancados” Ela propde, ainda, os seguintes
objetivos do controle interno:

e promover operacoes ordenadas, econdmicas, eficientes, eficazes,
produtos de qualidade e servicos em consonancia com os objetivos
da organizagdo;
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e salvaguarda dos recursos contra perdas provenientes de
desperdicio, abuso administrativo, desordem administrativa, erros
e fraudes e outras irregularidades administrativas;

e aderéncia as leis, regulamentacdes e diretrizes da administragdo
superior; e

e desenvolvimento e manutencdo de dados financeiros e

gerenciais configveis, revelando, razoavelmente, tais dados em
relatdrios oportunos.

O diagrama a seguir sintetiza estes objetivos do controle interno:

FINALIDADE DOS CONTROLES INTERNOS

g

Garantira
e e B e
i " eficiéncia i .
regulamentos confiabilidade operacional (patriménio)
e as politicas das informagoes 3 da entidade
da entidade

Os objetivos do controle interno estao alinhados a observancia das leis, normas
e regulamentos e a confiabilidade dos relatoérios, ou seja, ao fiel registro contabil
das informacdes. Eles voltam-se, ainda, para a eficiéncia na realizacdo das
atividades e programas de governo e a protecao do patrimoénio contra possiveis
perdas, erros e irregularidades.
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10.1.MEIOS QUE CONTRIBUEM
PARA O CUMPRIMENTO DOS
OBJETIVOS DO CONTROLE
INTERNO

Devido as limitacdes da Unidade de Controle Interno,
€ impossivel realizar o controle de todos os produtos
(bens/servicos) gerados pelas diversas unidades.
Desta forma, cabe ao controlador interno avaliar a
existéncia de controles nas diversas fases do processo
administrativo, a fim de garanti, com razoavel
seguranca, o cumprimento das leis e regulamentos, a
precisdo e confiabilidade das informacdes, o estimulo
a eficiéncia operacional e a protecdo dos ativos da
entidade.

Para tanto, sdo listados, a seguir, alguns meios que
contribuem para o cumprimento dos objetivos do
controle interno:

10.1.1. Salvaguarda dos interesses da
administracao publica

Refere-se a forma pela qual séo protegidos e
defendidos os bens e direitos da entidade (patrimonio

publico) contra quaisquer perdas e riscos devidos a
erros ouirregularidades.

Os principais meios para se salvaguardar os interesses
das entidades sao os seguintes:

FORMAS DE

ASSEGURACAO

Segregacao de fungdes

Sistema de autorizacdo
e aprovacao

Determinacao
de funcbes e
responsabilidades

Alcadas progressivas

Rotacéao de funcionarios

Manutencéao de contas
de controle

Contagens fisicas
independentes

Seguro

Legislacao

Diminuicao de erros e
desperdicios

DESCRICAO

N&o concentrar todas as fases inerentes a uma operacao sob inteira responsabilidade de um Unico
funcionario. As atividades de execucao operacional, custodia fisica e contabilizacdo, por exemplo,
devem, preferencialmente, ser executadas por pessoas e setores independentes entre si.

Estabelecer procedimentos de autorizagdo e aprovacao das operagdes, observando, na medida do
possivel, a segregacao de funcdes, ou seja, a pessoa que autoriza ndo deve ser a que aprova.

Instituir organogramas com definicdes claras das funcdes e das responsabilidades e autoridades
que compoe O cargo.

Estabelecer alcadas progressivas, com dupla assinatura de pessoas independentes entre si,
fornecendo maior seguranca na realizacdo das operacdes, permitindo, também, que as principais
decisdes, de acordo com os riscos e os valores envolvidos, fiquem centralizadas nos principais
administradores.

Promover o revezamento de funcionarios designados para cada atividade, a fim de reduzir as
oportunidades de fraudes e obter novas ideias de trabalho para as funcdes.

Manter saldos das contas detalhadas, preferencialmente controladas por outros funcionarios,
visando a confrontacdo permanente entre os saldos detalhados e o saldo sintético e a
comprovacao da exatiddo dos registros.

Realizacdo de contagem fisica de bens e valores, de modo periddico, por meio de individuo
independente ao que possui a custodia.

Manutencao de apdlice de seguros dos bens e valores a que esta sujeita a entidade, a valores
adequados de reposicao.

Manter as normativas da entidade atualizadas, visando a reducéo de riscos de ndo observancia da
legislacdo que esta em vigor.

Estabelecer a divisao racional do trabalho, com a identificacdo clara e objetiva das normas,
procedimentos e numeros de subordinados compativeis, possibilitando a supervisdo adequada.

Fonte: Adaptado de Attie (2010, p. 156-157).
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10.1.2. Precisao e confiabilidade dos informes e relatérios Os principais meios que podem estimular a eficiéncia operacional sdo:

A geracéo de informacdes adequadas e oportunas, sejam elas destinadas
aos usuarios internos ou para divulgacao externa, deve ser precisa e confiavel.
Para tanto, os registros devem manter observancia as normas e regulamentos
relacionados aos informes e relatérios contébeis, financeiros e operacionais.

FORMAS DE DESCRICAO

ASSEGURACAO

< Selecédo de pessoal qualificado para exercer com eficiéncia as
Selecdo de pessoal

Os meios mais utilizados no suporte a precisao e confiabilidade dos informes e funcdes especificas.
relatdrios contébeis, financeiros e operacionais sao 0s seguintes:

Capacitacao de funcionario para as atividades a serem executadas
Treinamento resulta em melhores rendimentos, menores custos e pessoal
FORMAS DE DESCRICAO atento e ativo a prépria funcao.

ASSEGURACAO

Estabelecimento de politicas de pessoal quanto as possibilidades

Utilizacdo de documentacdo apta para o registro das transacdes, Plano de carreira de remuneracdo e promocao, incentivando o entusiasmo e a
Documentacao utilizacdo de provas independentes a fim de manter a comprovacéao satisfacdo do pessoal.
fidedigna mais segura de que as operacdes e os registros estdo em forma exata
e que a documentagao & confiavel. Relatério de Avaliacdo individual de cada funcionario, em que identifiquem
virtudes e deficiéncias, a fim de sugerir alternativas necessarias ao
- ) ~ : : - desempenho : .
e s Comparacao das informagdes entre diversas fontes de informacao, aperfeicoamento pessoal e profissional.
Conciliagcdo : i ) o . . ’
H identificando diferencas e eliminando possiveis pendéncias.
s Mensuracao de horas despendidas pelo pessoal para a realizacdo
. - . - : Relatério de horas N ) - - o ;
. ldentificacdo da composicado analitica dos itens em estudo, de modo a de atividades, permite a administracao do tempo e indica mudancas
Analise s - s trabalhadas - N
permitir a constatacdo de sua constituicao. necessarias ou correcdo das metas de trabalho.
Classificacdo dos dados dentro de uma organizacdo formal de contas, Estabelecimento de tempo e métodos para a realizacdo das
Plano de conta tendo por base um plano de contas bem definido, assegurando a . atividades possibilitando 0 acompanhamento mais eficiente de
A : - Tempo e métodos - o ) : ~ P D
consisténcia nos registros das transacdes ao longo dos tempos. execucdo das atividades e aidentificacdo de possiveis ineficiéncias
do pessoal.
- Registros de transacdes dentro do periodo de competéncia e no
Tempo habil ) . =
menor intervalo de tempo possivel. Acompanhamento permanente do custo de producdo dos bens
Custo-padrao e servigos, identificando beneficios e ineficiéncias do processo de
Equipamentos Utilizacdo de equipamentos eletrénicos com objetivo de facilitar trabalho.
A . e agilizar os registros das transacdes e proporcionar a divisdo de
eletrénicos o : : - -
trabalho. Exposicdo dos procedimentos internos, possibilitado praticas
Manuais internos uniformes, normatizacao e eficiéncia dos atos e a prevencao de
Fonte: Adaptado de Attie (2010, p. 157) ocorréncia de erros e desperdicios.

i 2 rAne: = Instituicdo de instrucdes formais a serem seguidas pelo funcionario,
10.1.3. O estimulo a eficiéncia operacmnal Instrucdes formais evitando interpretacdes dubias, mal-entendidos e a possibilidade de

) A ' . : L ~ n follow-up intem ivos.
Estimular a eficiéncia operacional & promover os meios necessarios & condugdo das cobrangas e follow-upintempestivos

tarefas, de forma a obter entendimento, aplicacdo e acao tempestiva e uniforme. Fonte: Adaptado de Attie (2010, p. 158)
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10.1.4. A aderéncia as politicas existentes

Refere-se a execucado das atividades em observancia aos principios, leis,
normas, regulamentos e politicas da administracao.

A aderéncia as normas e politicas existentes pode ser obtida, entre outros,
pelos seguintes meios:

FORMAS DE DESCRICAO

ASSEGURACAO

Instituir supervisao permanente e adequada com o numero de
funcionarios visando o melhor rendimento pessoal e a manutencao
da eficiéncia operacional, pois permite corrigir rapidamente
possiveis desvios e duvidas decorrentes da execucdo das atividades.

Supervisao

Instituir método de revisdo e de aprovacao, com vistas a identificar
se as politicas e os procedimentos estabelecidos pela entidade
estdo sendo adequadamente seguidos.

Sistema de revisao
e aprovacao

Estabelecimento de auditorias internas a fim de identificar
transacdes realizadas que ndo estejam em consonancia com as
politicas determinadas pela administracao.

Auditoria interna

Fonte: Adaptado de Attie (2010, p. 159)

Os objetivos do controle interno aqui expostos visam a configuracao de
seguranca adequada as atividades praticadas ao longo de toda a administracao
publica, sejam atividades praticadas de forma vertical ou horizontal.

1. MOMENTO EM QUE A
UNIDADE DE CONTROLE
INTERNO DEVE ATUAR

A atuacao da unidade de controle interno ¢ realizada antes, durante e depois
dos atos administrativos, com a finalidade de acompanhar o planejamento
realizado, garantir a legitimidade frente aos principios constitucionais, verificar
as melhores praticas de gestao e garantir que as informacdes sejam fidedignas.

Nos termos do art. 77 da Lei n°. 4320/64, a verificacdo dos atos de execucao
orcamentaria sera prévia, concomitante e subsequente, conforme demonstrada
no diagrama a seguir:

MOMENTO DE ATUACAO DO CONTROLE INTERNO

A priori A posteriori
(anterior, prévio) (subsequente)

A
\Y)

Concomitante
(simultaneo)

Quando o ato é submetido previamente a andlise do drgao de controle, o controle
é considerado a priori, pois antecede a pratica do ato. O controle concomitante
corresponde a verificacdo do ato simultaneamente a sua execucao. Ja o controle a
posterioriou subsequente € aquele que se efetiva apds a ocorréncia do fato.

A unidade de controle interno possui competéncias para atuacao em qualquer dos
trés momentos do controle. No entanto, deve priorizar acdes de controle previo
e concomitante, a partir de critéerios de materialidade, relevancia e risco. Dessa
forma, espera-se que a unidade de controle interno alcance maior efetividade.
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12. DEFINICAO DO ESCOPO DE
ATUACAO DA UNIDADE DE
CONTROLE INTERNO

O art. 74, § 1°, da Constituicao Federal dispde que "os responsaveis pelo controle
interno, ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela
dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido, sob pena de responsabilidade solidaria".

A Lei Organica do Tribunal de Contas do Estado do Parana (Lei Complementar
n° 113/05), em seu art. 6°, dispde também sobre a responsabilidade solidaria
dos responsaveis pelo controle interno quando, ao tomarem conhecimento
de qualguer irregularidade ou ilegalidade, dela dao imediato conhecimento ao
Tribunal. Os agentes de controle interno estéo sujeitos as sancdes previstas em
lei caso seja provada a sua omissao.

Assim, o responsavel pela Unidade de Controle Interno, nos termos das normas
e procedimentos de controle em vigéncia, podera comunicar, primeiramente, a
autoridade imediata do érgao/secretaria onde foi constatada a irregularidade,
para que providencie as correcoes necessarias, ou cientificar diretamente a
autoridade superior maxima, para que solicite ao responsavel do setor auditado
as providéncias corretivas.

Ato continuo, caso a autoridade superior nao tome as providéncias para adocao
de medidas saneadoras, a Unidade de Controle Interno devera comunicar o
TCE/PR sobre as irregularidades que configurarem grave infracdo a norma
legal e/ou causarem danos ao erario, cuja omissao podera resultar em sua
responsabilidade solidaria, nos termos das legislacdes inicialmente citadas (art.
74,51°da CF/88 e art. 6° do RITCE/PR).

No entanto, cedico que abarcar todas as transacoes da entidade em um so
tempo ndo é possivel, principalmente em face da amplitude do campo de
atuacao do controle interno, da periodicidade e da diversidade de tarefas
realizadas pelo ente, bem como, das limitacoes de estrutura enfrentadas pela
Unidade de Controle Interno.

SAIBA MAIS

Esta cartilha apresenta, no Apéndice |, pontos de
controle a serem observados pela Unidade de Controle
Interno. Vale frisar que a atuacao do controlador interno
nao se esgota nos itens la elencados.

ACESSE AQUI

Sendo assim, a luz da Administracao Publica Gerencial vigente, focada em
resultados efetivos, na qual sobressai a necessidade do planejamento estratégico,
a Unidade de Controle Interno devera planejar as suas auditorias, adequando os
procedimentos e suas acdes as caracteristicas do ente auditado, de forma objetiva
e transparente, a fim de obter resultados maximos de sua atuacao, garantindo o
desenvolvimento e a melhoria das areas sensiveis da entidade auditada.

Para esta finalidade, entende-se que o instrumento adequado para indicar
as auditorias, as unidades auditadas, o escopo e o cronograma de trabalho &
o Plano Anual de Auditoria Interna, conhecido também como Plano de Acao,
Plano de Atividades ou Plano de Trabalho.

A auditoria € um dos instrumentos para realizacdo da fiscalizacao financeira,
orcamentaria, operacional, contabil e patrimonial da administracao publica e que
cabe ao sistema de controle interno, por determinacao constitucional (art. 70,
caput, CF/88).

Auditoria governamental é a funcdo do controle interno que tem por
finalidade avaliar os controles internos administrativos dos 6rgaos e
entidades jurisdicionados, examinar a legalidade, legitimidade e avaliar
os resultados da gestdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional

e patrimonial, quanto a economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade
na aplicacado dos recursos publicos.

(CONACI, 2010)
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Recomenda-se que o Plano Anual de Auditoria Interna esteja, no que for
possivel, alinhado ao escopo de analise definido anualmente pelo Tribunal de
Contas do Estado do Parana nas demais normativas desta Corte de Contas, a
fim de propiciar maior dialogo entre os 6rgaos de controle, com contribuicoes
mutuas, garantindo maior efetividade na fiscalizacao.

Objetivamente, o Plano Anual de Auditoria Interna constitui-se no escopo da
Unidade de Controle Interno, definindo suas principais acdes dentre as &reas mais
sensiveis da entidade, ou seja, aguelas mais suscetiveis a erros/desvios ou de maior
complexidade, ou que consumam expressivo volume de recursos financeiros.

Para tanto, além dos pontos em que a legislacdo exige manifestacdo expressa
do controle interno, o processo de planificacdo dos trabalhos da unidade de
controle interno deve considerar as seguintes variaveis:

a) Materialidade: refere-se ao montante de recursos orcamentarios ou
financeiros alocados por uma gestao, num especifico ponto de controle
(unidade, sistema, area, processo, programa ou acao) objeto de avaliacdo
pela Unidade de Controle Interno. Essa abordagem leva em consideracao
o carater relativo dos valores envolvidos.

b) Relevancia: representa aimportancia relativa ou papel desempenhado por uma
determinada questao, situacao ou unidade, existentes em um dado contexto.

c) Criticidade: representa o quadro de situacdes criticas efetivas ou potenciais
a ser controlado, identificadas em uma determinada unidade organizacional
ou programa de governo. Trata-se da composicao dos elementos
referenciais de vulnerabilidade, das fraquezas, dos pontos de controle com
riscos operacionais latentes, etc. A criticidade €, ainda, a condicao impropria,
por ndo conformidade as normas internas, por ineficacia ou por ineficiéncia,
de uma situacao de gestao. Expressa a ndo-aderéncia normativa e os riscos
potenciais a que estdo sujeitos os recursos utilizados. Representa o perfil
organizado, por area, dos pontos fracos de uma organizacao.

Vale destacar que, na elaboracéo do Plano Anual de Auditoria Interna, deve ser levada
em conta a estrutura da Unidade de Controle Interno, a fim de incluir, no escopo de
fiscalizacdo, objetos de auditorias compativeis com a capacidade de realizacao.

Ademais, na definicdo do escopo de fiscalizacdo deve-se verificar se os
objetivos pretendidos com a execucao das auditorias/inspecdes selecionadas
atendem ao principio da relacdo custo/beneficio, uma vez que o custo do
controle nao deve exceder os beneficios que pode proporcionar, ou seja, o custo
de quem controla ndo pode ser mais caro do que aquilo que é controlado.

12.1. TECNICA PARA ELABORACAO DE PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

O Plano Anual de Auditoria Interna deve contemplar, entre outros pontos,
o objetivo geral a ser alcancado, uma lista de atividades a serem realizadas,
0s responsaveis pela execucao de cada acdo, a data de inicio e fim de cada
atividade relacionada, os metodos empregados para realizar atividades.

Normalmente, utiliza-se a técnica 5W2H para estruturar um plano de acao,
a qual consiste em uma ferramenta extremamente simples e pratica, que
considera 0s seguintes aspectos:




Seguindo esta técnica, o Plano Anual de Auditoria Interna contera:

a)

b)

g)

Descricao de temas e macroprocessos a serem auditados/inspecionados,
contendo a descricao dos objetivos pretendidos;

Consideracdes quanto ao motivo da escolha do objeto, quanto ao risco
inerente ao objeto a ser auditado/inspecionado, bem como a relevancia do
objeto selecionado em relacao a entidade;

Local de realizacdo dos trabalhos de auditoria/inspecéo;
Cronograma contendo a data estimada de inicio e término dos trabalhos;

Recursos humanos a serem empregados, considerando os conhecimentos
especificos que serao requeridos na realizacao dos trabalhos;

Descricao dos metodos a serem empregados na realizacdo de cada
auditoria/inspecao;

Quanto custara para executar a auditoria/inspecao, em especial daquelas que
demandarao custos adicionais a estrutura de controle interno ja instituida;

Ademais, sugere-se que:

1.

O Plano anual de auditoria interna das entidades da administracéo direta e
indireta seja regulamentado e elaborado pela unidade central de controle

interno, por meio de ato proprio, com a finalidade de definir temas e
macroprocessos a serem trabalhados no exercicio seguinte;

2. Na sua elaboracdo deverao ser considerados o planejamento estratégico, a
estrutura da entidade, o gerenciamento de riscos, os controles existentes, os
planos, metas, objetivos especificos, os programas e politicas da entidade;

3. Contenha a relacao de macroprocessos ou temas que serdo trabalhados,
devidamente classificados por meio de uma matriz de riscos, estipulando
prazos, recursos disponiveis e os objetivos propostos;

4. Nos relatorios de auditoria estejam descritos, no minimo, os objetivos da
auditoria, 0 escopo do trabalho; os critérios de analises utilizados, as causas,
as consequéncias, as recomendacdes de aprimoramento para saneamento
de impropriedade ou irregularidades porventura identificadas em cada
achado de auditoria e a conclusao dos trabalhos, com encaminhamento de
copia, nos casos de irregularidades, ao Tribunal de Contas Estadual.

Os resultados dos trabalhos de Auditoria deverdo ser apresentados por meio
do Relatério Anual de Atividades do Controle Interno, que conterd o relato sobre
as atividades de orientacdo, controladoria e auditoria, em funcado das acdes
planejadas constantes do Plano Anual de Auditoria Interna, bem como das acoes
criticas ou nao planejadas, mas que exigiram atuacao da unidade.
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13. CONCLUSAO

O Tribunal de Contas do Estado do Parana — TCE/PR, exercendo uma
funcao pedagdgica, com a disseminacdo das informacdes constantes na
presente cartilha, objetiva orientar os jurisdicionados acerca da importancia
e necessidade da efetiva implantacdo do sistema de controle interno como
instrumento de melhoria da gestdo publica.

A efetividade do sistema de controle interno nos entes municipais, em parceria
com o controle externo exercido pelo TCE/PR, possibilita a correta aplicacdo dos
recursos publicos, além de proporcionar maior transparéncia da administracao,
convertendo-se em imprescindivel ferramenta para o controle social exercido
pela participacao popular, de maneira democratica.

Na forma de Apéndice, é apresentada uma estrutura recomendavel para
implementacdo e/ou aperfeicoamento de um sistema de controle interno
municipal, elencando os subsistemas e as respectivas sugestdes de acdes e
pontos de controle necessarios, além de outras fontes de consulta sobre a
tematica do Controle Interno.
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1. APENDICE |
CONTROLES A SEREM OBSERVADOS PELO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

» Avaliagdo da estrutura administrativa e organizacional da entidade, verificando
seus processos, sua eficiéncia administrativa e compatibilizacdo com os

Administracao diplomas legais;

» Verificacdo da existéncia das normatizacdes dos processos e das atribuicdes
das unidades executoras.

= Verificagdo do PPA para o quadriénio seguinte e avaliacdo do PPA vigente, com
proposicao, se necessario, de revisdes nas diretrizes estabelecidas no plano,
principalmente quanto a indicacdo por programa de governo das metas fisicas
e os custos dos projetos;

» Verificacdo da proposta de LDO para o exercicio seguinte e controle da
execucdo do orcamento anual corrente, inclusive as modificacdes realizadas
através da abertura de créditos adicionais e adequacao do contetdo da LDO
ao exigido na Constituicdo e LRF, como por exemplo: contempla o anexo de
metas e prioridades e de critérios para limitacdo de empenhos e subvencdes
de entidades do terceiro setor.

= Verificagdo da proposta da LOA e acompanhamento / controle de sua
execucdo; acompanhamento da programacao financeira e do cronograma
de execucdo mensal de desembolsos; e verificacado se a LOA esta detalhada
até o elemento de despesa e se esta permitindo, de forma genérica, alteracdo
pelos mecanismos da transposicdo, remanejamento e transferéncia, os quais

Planejamento

e orcamento dependem de lei formal especifica.

= Organizacdo e acompanhamento de audiéncias publicas durante a fase de
elaboracdo / proposicdo do PPA, LDO e LOA;

» Controle na limitacdo de empenhos e na movimentacao financeira, quando
necessario, nas situacdes condicionadas pelas limitagdes impostas pela LC
101/2000 (LRF);

» Acompanhamento dos estudos para estimativa do impacto orcamentario
e financeiro, quando da concessao de beneficios fiscais dos quais decorram
renuncia de receitas (art. 14 - LRF), geracdo de novas despesas (art. 16 - LRF),
ou no caso de aumento das despesas de carater continuado (art. 17 - LRF);

» Acompanhamento das despesas com pessoal, acdes para reducao do limite
no caso de alertas, acompanhamento da necessidade e regularidade de
pagamento de horas extras e necessidades de recursos humanos;

= Avaliagdo do cumprimento e a execucao das metas previstas no PPA, LDO e LOA.




Receita e

arrecadacao
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Manutencao de cadastro imobiliario atualizado: urbano e rural;
Manutencao de cadastro mobiligrio e econdmico do municipio
atualizado: empresas, profissionais auténomos e sociedades
prestadoras de servicos;

Revisdo e atualizacdo do Codigo Tributério Municipal: compatibilidade
normativa com as normas nacionais (CTN, Lei Complementar n°®
116/2003, Lei Complementarn® 123/2006) e jurisprudéncia dominante
dos Tribunais Superiores;

Definicdo de normas, regulamentos e acompanhamento das acdes
de previsado, lancamento, arrecadacao e recolhimento de tributos da
competéncia do Municipio (ISS, ITBI, ITR, IPTU, taxas e contribuicdes);
Clareza e adequacdo na descricdo do fato gerador, os critérios para
definicdo das bases de célculo e as correspondentes aliquotas
aplicaveis;

Clareza e adequacao na descricdo do sujeito passivo e dos responsaveis
tributarios, quando existirem;

Manutencdo e aperfeicoamento da estrutura de fiscalizacdo dos
tributos municipais;

Controle da decadéncia do lancamento dos créditos tributarios;
Controle da divida ativa, com inscricdo tempestiva dos contribuintes
devedores e a promocao da respectiva cobranca;

Controle da prescricao da divida ativa regularmente inscrita;
Verificacdo da consisténcia entre o valor dos registros do setor de
arrecadacao, tributacdao e divida ativa e os valores registrados na
contabilidade;

Controle e realizacdo de estudos para concessao de beneficios fiscais;
Segregacao entre as funcdes de lancamento, arrecadacao, fiscalizacao,
procuradoria fazendaria e contabilidade;

Verificacdo das baixas de impostos e tributos sem entradas em caixa e
daqueles recebidos com desconto mediante processo administrativo;
Verificacdo da consisténcia dos arquivos retorno dos bancos e entrada
financeira e contabil com a correta identificacdo do contribuinte;
Verificagdo perioddica mediante auxilio da Tl dos logs de acesso, visando
identificar anomalias e alteracdes da base de dados.

Definicdo de normas e regulamentos e osrespectivos controles aplicaveis
a concessao de adiantamentos, como também aos pagamentos de
diarias;

Contratacao e controle de operacdes de crédito, avais e garantias;
Controles de receitas e despesas relacionados com o FUNDEB;
Acompanhamento dos saldos por fontes de recursos;
Acompanhamento de saldos bancarios negativos;

Acompanhamento do pagamento de encargos financeiros decorrentes
de atraso no pagamento das obrigacoes;

Verificacdo da existéncia de pagamentos sem prévio empenho;
Acompanhamento das conciliacdes bancarias e regularizacdo dos saldos;
Verificacdo da obediéncia da ordem cronoldgica de pagamentos por
fontes;

Verificacdo e cobranca de solucdo nas pendéncias de conciliagdes
bancérias;

Verificacdo das pendéncias de prestacdes de contas de repasses as
entidades privadas (subvencdes e termos de parceria);

Verificacdo das aplicacdes financeiras em especial dos recursos do
Fundo Previdenciario;

Verificacdo do correto fluxo de documentos relacionados a pagamentos
evitando a retencao de Notas Fiscais em setores da administracao.
Acompanhamento das retencdes de tributos e impostos nos
pagamentos quando devidos;

Acompanhamento da verificacdo da regularidade fiscal do fornecedor
quando dos pagamentos.
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« Atuacdo junto ao registro da execucdo orcamentaria e extraorcamentaria;

» Verificacdo da existéncia, atualizacdo e adequacédo dos registros dos Livros ou
Fichas de controle orcamentario, do Diario, do Razéo, do Caixa, dos Boletins de
Tesouraria e dos livros da Divida Ativa, em conformidade com as normas legais;

» Verificacdo sobre a obrigatoriedade da guarda dos livios nos arquivos do 6rgao
e/ou entidade;

« Verificacdo se os livros informatizados estdo devidamente assinados
digitalmente, de modo a garantir que os dados ndo sejam mais alterados;

» Atuacdo na geracdo e consolidacdo dos demonstrativos contabeis, bem
como a finalizacdo da prestacdo de contas anual a ser encaminhada ao TCE,
observando os prazos estabelecidos;

» Atuacdo na geracdo e consolidagcdo dos demonstrativos exigidos pela
LRF - LC N.° 101/2000, assim como o controle dos prazos regulamentares
estabelecidos para a sua divulgacdo e remessa ao TCE;

» Controle dos registros das despesas ndo empenhadas por competéncia.

» Verificacdo da classificacdo orcamentaria dos empenhos para repasse aos
consorcios conforme o contrato de rateio;

» Atuacdo junto as unidades responsaveis para o correto fluxo de documentos;

» Atuacado junto as unidades para solucdo de pendéncias que impliquem na
distorcé@o dos balancos e informacgdes contébeis.

Contabilidade

» Registro, controle e inventario de bens mdéveis e imoveis;

» Controle e procedimentos para alienacéo, cessdo de bens e desapropriacdo
deimoveis;

» Definicdo de normas e regulamentos para os casos de extravio e furto de bens;

» Criacdo de regime de almoxarifado, com os controles de entrada e saida de
materiais;

= Quando da extincdo de alguma entidade da administracao municipal, verificar
o processo de incorporacdo dos bens ao patriménio do Poder Executivo
Municipal;

« Promover a implantacdo de controle de entradas e saidas individualizadas
de materiais de consumo (pneus/medicamentos/combustiveis e outros
relevantes) verificando a consisténcia permanente dos registros e possiveis
anomalias de consumo.

Patriménio e

almoxarifado
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» Averiguacdo da existéncia, manutencdo e adequacdo das normas e
procedimentos para aquisicao de bens e servicos, observados os requisitos
legais para realizacé@o de licitacdo, inclusive os parametros para os casos de
dispensa e inexigibilidade;

» Manutencéo de cadastro atualizado de fornecedores e controle de precos
sobre os principais produtos e servicos consumidos e contratados;

» Verificacdo da existéncia dos processos devidamente formalizados,
notadamente os registros e atas pertinentes aos processos licitatorios;

» Acompanhamento da execucdo dos contratos celebrados pela administracao,
notadamente o cumprimento das obrigagdes dos contratados;

Compras, » Verificar as minutas contratuais objetivando a mitigacdo de riscos para a
licitagdes e administracéo publica;

contratos » Acompanhamento das alteracdes contratuais.

» Receber de qualquer licitante, contratado ou pessoa fisica ou juridica
representacdo contra vicios ou irregularidades licitatérios e/ou contratuais,
nos termosdoart. 113, § 1°da Lein® 8.666/1993;

» Apurar editais com cldusulas restritivas, que afastem possiveis concorrentes;

» Investigar editais que ndo respeitam os termos da Lei Complementar n°®
147/2014, no que pertine a priorizacdo a micro e pequena empresa;

» Examinar a expedicdo de Convites sempre para 0s mesmos proponentes;

» Pesquisar a configuracdo de eventuais fracionamentos licitatorios;

» Analisar a contratacao direta por emergéncia ndo caracterizada.

» Existéncia de cadastro atualizado de pessoal - servidores efetivos, a
disposicao, cedidos, comissionados e contratados temporariamente;

» Manutencédo de controles de processos de admissdo, exoneracdo e
aposentadoria de servidores efetivos e comissionados;

» Manutencéo de controle sobre concessédo de vantagens pessoais, direitos,
adicionais a remuneracao e promocdes;

» Existéncia de Plano de Cargos e Salarios compativel com a legislacdo vigente;

» Geracao e encaminhamento dos demonstrativos legais dos atos de pessoal
ao Tribunal de Contas, em conformidade com os instrumentos normativos
vigentes;

= Controle dos registros que se relacionem com a folha de pagamento de
pessoal, bem como administrar as retencdes legais pertinentes;

» Manutencao de programas para avaliacdo de desempenho dos servidores;

» Capacitacao e treinamento de servidores conforme a demanda das unidades
administrativas.

Recursos
Humanos




Educacao
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» Acompanhamento do limite das despesas com pessoal e em caso de
extrapolacdo medidas adotadas para reconducéo aos limites —reducdo de 1/3;

« Acompanhamento da elaboracdo, revisdo e publicacdo dos Relatorios de
Gestao Fiscal;

« Acompanhamento da elaboracdo, revisdo e publicacdo dos Relatorios
Resumidos de Execucao Orcamentaria;

« Acompanhamento da elaboracéo, reviséo e publicacdo das informacdes de
natureza orcamentaria e financeira —lei da transparéncia;

« Acompanhamento do limite fixado para divida consolidada;

Gestao fiscal » Acompanhamento do limite das operacdes de crédito — financiamentos;

« Acompanhamento dos limites constitucionais de aplicacdo em saude e
educacao;

» Realizacdo de audiéncias publicas para avaliacdo das metas fiscais;

» Acompanhamento do resultado orcamentério/financeiro;

« Acompanhamento do resultado nominal e primario;

» Acompanhamento da emissdo de Alertas pelo TCE/PR, com verificacdo das
medidas saneadoras adotadas;

» Verificacdo da correta contabilizacdo das despesas com contratos de
terceirizacdo de mao de obra.

Planejamento e gerenciamento do ensino infantil e fundamental no municipio mediante formulacéo de planos e diretrizes;

Acompanhamento e controle das Metas e Estratégias dos Planos de Educacao

Gerenciamento e acompanhamento das acdes voltadas para oferecimento de merenda escolar (Aquisicdo, armazenamento, preparacao e fornecimento);

Gerenciamento e acompanhamento das acdes voltadas para oferecimento de transporte escolar;

Monitoramento e controle dos gastos com ensino infantil e fundamental para garantia da aplicacdo no Estado, de 30% das suas receitas resultantes de impostos, somadas as
Transferéncias, em Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino (MDE) e, nos Municipios, de 25% da receita de impostos e transferéncias;

Monitoramento e controle dos gastos decorrentes das receitas do FUNDEB, com vistas a aplicacdo de 60% dos recursos na remuneracao dos profissionais do magistério e de 95% dos
recursos no exercicio do recebimento;

Aplicacdo, no ano seguinte, do valor cancelado de restos a pagar;

» Acompanhamento do Conselho de Acompanhamento e Controle Social do FUNDEB — ato de nomeacéo dos membros, composicao em conformidade com a legislacdo especifica,

funcionamento/regularidade das reunides, qualidade das informacdes prestadas, parecer sobre as contas a serem encaminhadas ao TCE, incluindo a aplicacdo dos 60% e 95%;

Acompanhamento do Conselho Municipal de Educacédo - ato de nomeacao dos membros, composicdo em conformidade com a legislacdo especifica, funcionamento/regularidade das
reunides, qualidade das informacdes prestadas;

Acompanhamento do Comité Municipal do Transporte Escolar —lei de criacdo, ato de nomeacao dos membros e parecer em relacdo as competéncias descritas no art. 17 da Resolucdo
n°777/2013-GS/SEED;

Acompanhamento de eventuais desvios de finalidades no uso da frota destinada ao transporte escolar;
Acompanhamento da documentacao da frota e demais exigéncias das normas relacionadas ao transporte escolar;
Acompanhamento da otimizacao de rotas, obediéncia a elas e aos horarios nos casos de terceirizacdo do transporte.
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» Acompanhamento do contido na Constituicdo Estadual que dispde que o
Estado deve aplicar, no minimo, 2% da Receita Tributaria na pesquisa cientifica
e tecnologica.

Ciénciae
tecnologia

Planejamento e gerenciamento das acdes publicas de saude na esfera do municipio, inclusive com a verificacao do
acompanhamento feito pela Secretaria Municipal de Satide dos indicadores municipais de satde, evitando subnotificacdo
de morbidades e obitos;

Definicdo e regulamentacao de normas e procedimentos voltados para a execucdo das acdes publicas de saude para as
unidades de atendimento municipais;

Monitoramento e controle dos gastos com agdes publicas de saude, com vistas a garantir aplicacdo minima de 12% para
o Estado e de 15% do montante dos recursos oriundos de impostos e transferéncias, verificando, também, a aderéncia
dos gastos com as necessidades de saude introduzidas no Plano Municipal;

Distribuicao e controle de medicamentos e de material médico-clinico (aquisicdo, armazenamento e fornecimento);
Estabelecimento de normas aplicaveis a destinacao de residuos (lixo hospitalar);

Aplicacado, no ano seguinte, do valor cancelado de restos a pagar;

Repasses aos Consorcios intermunicipais de saude;

Movimentacao dos recursos da saude através do Fundo Municipal de Saude.

Acompanhamento do Conselho Municipal de Saude, notadamente no que diz respeito a participacdo nas esferas
obrigatorias (conferéncias de saude e elaboracdo do Plano Municipal, conforme Leis Federais 8.142 e 8080, bem como
da Lei Complementar 141/2011) — ato de nomeacdo dos membros, composicdo em conformidade com a legislacdo
especifica, funcionamento/regularidade das reunides, qualidade das informacdes prestadas, parecer sobre as contas a
serem encaminhadas ao TCE;

Acompanhamento da rotina de comparecimento e do cumprimento da jornada de trabalho dos profissionais da satde;
Acompanhamento da rotina de comparecimento e do cumprimento dajornada de trabalho dos contratados para plantdes
especialmente terceirizados;

Acompanhamento das condicdes de salubridade e da estrutura dos imoveis sede de unidades de saude;
Acompanhamento do recebimento e execucao dos recursos recebidos pelo Municipio, referentes ao PAB fixo e, se houver,
ao PAB varidvel, sobretudo com relacdo a adequacdo do numero de profissionais as normas editadas pelo Ministério da
Saude, evitando-se a perda de recursos do PAB variavel, ante a ndo completude das equipes de saude cadastradas;
Acompanhamento da Central de Regulacdo Municipal, a fim de aferir a regularidade e respeitabilidade das filas para
consultas especializadas e encaminhamentos para leitos hospitalares;

Acompanhamento das auditorias realizadas, por amostragens, nos Hospitais, com a finalidade de verificar a regularidade
da utilizacio dos leitos comprados pelo Sistema Unico de Sauide;

Verificacdo do funcionamento dos fluxos e processos de trabalho relativos aos encaminhamentos, pela Atencdo Bésica,
a atencao secundaria e terciaria, de modo a aferir se o usuério retorna para o acompanhamento de seu tratamento pela
equipe da Atencado Basica.
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» Definicdo de acdes voltadas para politicas publicas na drea do bem-estar

social;
» Controle dos gastos com assisténcia social, em especial dos recursos
Assisténcia vinculados recebidos pelo municipio;
Social » Existénciade cadastro atualizado para controle no atendimento a beneficiarios

das acdes de assisténcia social.

» Existéncia de normas e procedimentos voltados para a execucao das acdes de
bem-estar social e prestacdo de atendimento na esfera da assisténcia social.

» Manutencao da base cadastral atualizada dos beneficiarios segurados, com a
devida adequacédo as normas emanadas pelo Ministério da Previdéncia Social
- MPS;

= Manutencdo de mecanismos de controle para a concessdo de beneficios
previdenciarios;

» Estabelecimento de mecanismos de controle da receita previdenciaria e das
aplicacdes financeiras;

» Acompanhamento dos processos de credenciamento das instituicdes
financeiras nas quais os recursos previdenciarios estdo aplicados;

« Estabelecimento de normas aplicaveis aos controles na realizacdo de
despesas administrativas para adequacdo aos limites estabelecidos na
Regime legislacao previdenciaria dos RPPS;

Proprio de » Acompanhamento regular dos critérios adotados pelo MPS para emissao de

Previdéncia certiddes e do Certificado de Regularidade Previdenciaria, promovendo as
Social acdes necessarias no caso de saneamento de irregularidades impeditivas de
(RPPS) sua emissao;

= Avaliacdo continua das disponibilidades e das obrigacdes do RPPS, com
acompanhamento gerencial pelos balancetes mensais e a consequente
prestacao de contas anual encaminhada ao TCE.

» Realizacdo de avaliacdo atuarial e respectivas reavaliacdes em cada exercicio
financeiro;

» Verificacdo da adequacdo dos percentuais de contribuicdo previdenciaria
(patronal / servidor) estabelecidos no calculo atuarial com a legislacdo
especifica pertinente.

+ Acompanhamento dos repasses das contribuicdes previdenciérias e dos
aportes para cobertura de déficit previdenciario;

« Acompanhamento dos parcelamentos das dividas com a previdéncia propria.
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» Atendimento a Agenda de Obrigacdes — Instrucdo Normativa emitida pelo TCE/
PR anualmente;

» Acompanhamento da entrega da prestacao de contas anual ao TCE/PR — parte
documental;

» Acompanhamento da entrega dos dados eletronicos ao Sistema SIM/AM;

- Fidelidade dos dados enviados ao TCE/PR em relacdo ao Sistema de
Informacdes Municipais — SIM/AM;

» Encaminhamento pelo Poder Executivo da prestacdo de contas anual para a

Gestao Camara Municipal;

ELIGILTSIELGZER © Acompanhamento dos julgamentos das prestacdes de contas — decisdes do
TCE/PR e no caso do Poder Executivo Municipal pelas respectivas Camaras;

= Verificacdo do cadastro da entidade junto ao TCE/PR;

« Interlocucdo entre a Procuradoria Municipal e as areas de interesse na solucdo
de desvios e desobediéncia as normas detectados pelo Tribunal de Contas em
processos de apuracao (PCA, Inspecdes, Auditorias, Representacdes e outros);

» Fidelidade ao compromisso da funcdo, exercendo-a com imparcialidade e
independéncia, comunicando os fatos relevantes aos 6rgao de controle, TCE/
PR, MP/PR, tempestivamente.

» Gerenciamento da execucdo dos contratos de prestacdo de servicos
terceirizados  (telefonistas, recepcionistas, copa, manutencéo, vigilancia,
seguranca patrimonial, motoristas);

» Manutencdo e atualizacdo permanente de normas e procedimentos para o
controle dos gastos com telefonia, energia elétrica, dgua;

» Prestacdode servicos gerais de apoio as unidades administrativas (mensageiros,

Servicos Gerais correios, entregas de correspondéncias, etc.);

» Gerenciamento e controle do uso dafrota de veiculos e de outros equipamentos
utilizados nos servicos de apoio;

» Realizacdo de manutencdes preventivas e corretivas em veiculos e
equipamentos utilizados nos servicos de apoio;

« Existéncia de controles de pecas e pneus utilizado, bem como do consumo de
combustiveis e de quilometragem percorrida.

« Existéncia de normas e procedimentos de seguranca fisica e logica de
equipamentos (hardware), sistemas informatizados (software), dados e
informacdes.

Tecnologia da

Informacgao




Consorcios

intermunicipais
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« Controle da tramitacdo de processos administrativos e judiciais;
Juridico » Existéncia de formalizacdo da cobranca da divida ativa;
» Manifestacdo e acompanhamento dos procedimentos de sindicancias internas.

» Controle do repasse orcamentario pelo Executivo;

» Acompanhamento dos limites decorrentes da Emenda Constitucional 25/00
(limite da despesa total e dos gastos com a folha de pagamento).

= Controle sobre subsidios dos agentes politicos — fixagao, superacao dos limites
constitucionais, pagamentos irregulares, acumulagéo indevida de cargos,
concessao de reposicao inflacionaria, etc;

» Controle das despesas de custeio da Camara Municipal - Existéncia de despesas
improprias a atividade legislativa;

« Manutencdo e adequacdo de normas e requisitos para concessdo de

Gestao do Poder adiantamentos e pagamento de diérias;
Legislativo « Controle dos registros inerentes as atividades legislativas (livro de presenca,
livro de atas, atos legais, publicacdes);

« Controle para evitar pagamento de horas extras desnecessarias e de
gratificacdes em desacordo com as normas;

= Controle para evitar contratacao de assessorias que desrespeitem o prejulgado
n°06;

» Controle das despesas reembolsadas pelo exercicio da atividade legislativa
evitando excessos (combustiveis e refeicdes);

« Controle para evitar despesas sem interesse legislativo (coroa de flores, placas
de homenagens e outras de privilégio e interesse particular).

Verificacdo da proposta do Plano de Acao de Conjunta de Interesse Comum (PLACIC) para o exercicio seguinte e controle da execucdo do orcamento corrente, inclusive as modificacdes
realizadas através de créditos adicionais;

Verificacdo da proposta de Orcamento do Consdrcio e acompanhamento / controle de sua execucdo, acompanhamento da programacao financeira e do cronograma de execucao
mensal de desembolso;

Verificacéo da proposta de Contrato de Rateio a ser firmado com os entes consociados;

Acompanhamento e controle do cumprimento do Contrato de Rateio pelos entes consorciados e das medidas adotadas quando inadimplente;

Acompanhamento e controle do parcelamento de Contrato de Rateio firmado com os entes consorciados;

Verificacdo da existéncia de registros contabeis evidenciando a origem dos créditos a receber decorrente de contratos de rateio / parcelamento;

Verificaga@o da realizacado de prestacao de contas do Consoércio para os entes consorciados das despesas executadas com os recursos entregues por meio do Contrato de Rateio;

Acompanhamento quanto ao fornecimento das informacdes necessarias para consolidacdo nas contas dos entes consorciados de todas as despesas realizadas com recursos oriundos
do Contrato de Rateio;

Acompanhamento da elaboracao, revisdo e publicacdo dos Relatérios de Gestao Fiscal aplicaveis aos Consorcios;
Acompanhamento da elaboracao, revisao e publicacdo dos Relatorios Resumidos de Execucao Orcamentaria aplicaveis aos Consorcios;

Acompanhamento da divulgacao realizada pelo Consorcio do Estatuto, do Orcamento; do Contrato de Rateio, das demonstracdes contabeis; do Relatério de Gestao Fiscal e do
Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria, para fins de transparéncia.
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« Acompanhamento e controle da execucao dos planos e politicas propostos pela
Administracao;

= Verificagdo dos indicadores econémico-financeiros;

+ Acompanhamento da programacao financeira e do fluxo financeiro;

« Verificacdo das conciliacdes bancéarias e regularizacdo dos saldos;

Empresas « Controle dos recebimentos e acompanhamento entre o valor devido e o

publicas, efetivamente recebido;

sociedades de » Controle dos pagamentos e acompanhamento entre o valor devido e o

economia mista efetivamente pago;
e fundaces + Manutencdo do cadastro de clientes com todas as informacdes necessarias
publicas de (nome completo, dados pessoais, endereco, etc.);

direito privado » Acompanhamento e controle dos creditos a receber e das medidas
implementadas para cobranca desses créditos;

« Segregacdo de funcdes entre a custddia de valores, contabilizacdo, autorizacdo
e aprovagao para pagamento;

» Acompanhamento do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, fiscais /
tributdrias e sociais.

« Estabelecimento e cumprimento de normas e procedimentos para
planejamento, celebracdo, controle e prestacdo de contas de convénios e
parcerias, tanto na condicdo de concedente de recursos como na de tomador;

» Certificar-sedo funcionamento do fluxo da formalizacdo dos acordos
(apreciacdo dos setores juridico e contabil);

« Avaliacdo da capacidade operacional da administracdo publica para celebrar
convénios e parcerias;

» Capacitacdo de fiscais de convénios e gestores de parcerias;

» Estabelecimento e cumprimento de normas e procedimentos para a tomada de

Convénios e contas de convénios e parcerias;
parcerias » Acompanhamento de impropriedades detectadas na execucao de convénios e
parcerias.
» Avaliacdo da capacidade da administracdo publica para acompanhar a execucéo
da parceria;

= Avaliacao da vantajosidade para a administracdo publica em firmar a parceria:

« Avaliar se as parcerias foram adequadamente planejadas com objetivos
claramente, etapas bem dimensionadas, as despesas previstas guardam
relacdo direta com o objeto da parceria;

« Avaliacdo da regular execucao da parceria, plano de trabalho, movimentacao
financeira, comprovante de despesas;




DIRETRIZES E ORIENTAGOES SOBRE CONTROLE INTERNO PARA JURIDISCIONADOS | 2017

» Verificacdo da capacitacdo, competéncia e regularidade do exercicio da atividade dos profissionais técnicos envolvidos no planejamento,
execucdo, fiscalizacdo e recebimento do setor ou érgao responsével por obras.

+ Definicdo de responsabilidades e normas de procedimentos quanto ao planejamento, execucao (elaboracdo), fiscalizacdo e recebimento de
obras;

» Afericdo do cumprimento das etapas relacionadas a existéncia do Programa de Necessidades do Municipio:

« Identificacdo das caréncias/ordenacao de prioridades/ caracteristicas bésicas do empreendimento/area de influéncia / restricdes legais e sociais
quanto ao empreendimento/ estimativa de custos, passando pela escolha do terreno (local); estudo de viabilidade; anteprojeto;

« Acompanhamento dos procedimentos e adequacao de rotinas dos atos relacionados a Fase Interna da Licitacdo com foco no desenvolvimento
e transparéncia do devido Processo Administrativo;

- Estabelecimento de normas e procedimentos para a elaboracdo de Projeto Basico do empreendimento com base na Resolucdo n°. 04/2006
TCE/PR e Orientacao Técnica OT-IBR 001/2006 do Instituto Brasileiro de Auditoria de Obras Publicas — IBRAOP, com énfase nas esséncias de
especificacdes técnicas, planilha orcamentaria e cronograma fisico financeiro;

» Acompanhamento dos procedimentos e adequacdo de rotinas dos Editais de Licitacdo das obras com énfase no art. 21, § 4°, da Lei 8.666/93 e
em especifico a modalidades, fracionamento, regime de execucao, tipos de licitacdo e dispensa ou inexigibilidade de licitacao;

« Acompanhamento dos procedimentos e adequacao de rotinas dos atos relacionados a Fase Externa da Licitacdo com foco nos procedimentos,
publicacao, critérios de julgamento, recebimento das propostas, homologacao e adjudicacao;

« Verificacdo quanto a existéncia das clausulas minimas listadas no art. 55 da Lei 8.666/93 relacionadas ao instrumento "Contrato” para o caso de
obras;

« Aexisténcia de procedimentos e sistematicas definidas quanto ao exercicio da atividade de fiscalizacdo de obras, abordando responsabilidades,
atribuicdes, observando-se aspectos quanto a materiais adequados, especificacdes técnicas, alteracdes contratuais, subcontratacdes, reajuste
ereequilibrioeconémico-financeiro, recebimento provisorio e definitivo, responsabilidade civil, garantias dos servicos executados e manutencao;

» Acompanhamento e controle dos registros de acordo com a Instrucdo Normativa n°. 084/2012, especificamente para o Modulo de Obras
Publicas com énfase nas informacdes de cada obra quanto ao orcamento base, planilha orcamentaria, medicoes, registros fotograficos, termos
de paralisacdo, recebimentos provisorio e definitivo exprimindo com confianca e fidedignidade a real situacao da licitacao, da contratacdo e da
execucdo da obra.

Obras Publicas!

Sistema de Informagdes Municipais = SIM/AM — Médulo de Obras

« Conhecimento da documentacao do SIM-AM/Atoteca e do relacionamento entre seus diversos médulos com o de Obras Publicas;

» Acompanhamento no envio das informagdes de obras ao SIM-AM, que deve ocorrer de forma integrada com os demais modulos (Contabil,
Licitagdes e Contratos, Convénios. Patrimonio), dentro das normas? vigentes. A organizacdo desses registros relevantes sobre a obra € de suma
importancia e deve refletir a real situacdo da mesma, principalmente no que diz respeito a documentacdo anexada na Atoteca e aos pagamentos
efetuados até a data do envio dessas informacdes ao SIM-AM, de maneira atualizada e fidedigna. A conferéncia dessas informacdes pode ser
efetuada no PIT (Portal Informacao para Todos);

» Acompanhamento e assessoramento das demandas referentes a Obras nos canais oficiais do TCE-PR: Canal de Comunicacédo ("Obras e
Servicos de Engenharia“) e SGA-Proar, providenciando as respostas de forma tempestiva, guando necessario.

1 Recomenda-se que cada municipio tenha um érgdo ou departamento responsavel pelo planejamento, elaboracao de projetos, orcamentos, especificacdes de servicos e materiais, acompanhamento
e fiscalizacdo das obras ou servicos de engenharia. Essas atividades devem ser desenvolvidas por profissionais cadastrados nos respectivos conselhos profissionais: engenheiros (as) registrados (as) no
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Parana (CREA-PR) ou arquitetos (as) registrados (as) no Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU/PR).

2 Todos os municipios, por meio de suas Administracdes direta e indireta, devem seguir o disposto na Instrucdo Normativa n.° 084/2012, que regulamenta a forma de organizacdo dos dados enviados
ao SIM-AM. N&ao seguir estes procedimentos configura irregularidade formal, que pode acarretar multas ao ordenador de despesas, bem como irregularidades nas prestacdes de contas e o consequente
bloqueio da certidao negativa junto ao TCE-PR.
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2. APENDICEII
AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS
PELA METODOLOGIA COSO

Em 2001, em reunido do Congresso Internacional das Entidades Fiscalizadoras
Superiores — EFS's, assim denominados os ¢rgdos e instituicdes responsaveis
pelo exercicio do controle externo em cada pais, foi reconhecida a necessidade
de se atualizar as diretrizes da INTOSAI de 1992 e estabelecido que, para
essa tarefa, deveria ser considerado o trabalho do Committee On Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission s (COSO) como o marco referencial
sobre controle interno, levando em consideracao todos os avancos recentes e
mais significativos.

Ao incorporar o modelo COSO as diretrizes, o Comité objetivou nao apenas
atualizar o conceito de controle interno, mas, também, contribuir para uma
compreensao unificada de controle interno entre as Entidades Fiscalizadoras
Superiores (EFS's), definindo um arcabouco recomendado para o controle
interno do setor publico e oferecendo uma base para que este possa ser avaliado.

2.1. OBJETIVOS ORGANIZACIONAIS

Objetivos organizacionais sdao o fim desejado que a entidade
pretende atingir e que orientam o seu comportamento em relacao ao futuro
e ao ambiente interno e externo. Desta forma, a definicao dos objetivos
organizacionais deve estar alinhada a missao do ente publico.

Os objetivos organizacionais podem estar reunidos nas seguintes
categorias:

Estratégicos — Relacionados as metas gerais, alinhadas de forma a dar
suporte a missao da organizacao.

Correlatos - Visam a utilizacao eficiente e eficaz dos recursos, a confiabilidade
dos relatorios e ao cumprimento de leis e regulamentos, sendo:

» Operacionais: Refere-se a utilizacao eficaz e eficiente dos recursos.
» De comunicacgao: Relativos a confiabilidade dos relatorios.

» De conformidade: Voltados ao cumprimento de leis e regulamentos
aplicaveis.

Os objetivos correlatos (operacionais, de comunicacdo e de conformidade) dao suporte aos objetivos estratégicos, a fim de garantir a sua consecucao.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
OPERACIONAIS

OBJETIVOS
DE COMUNICACAO

OBJETIVOS
DE CONFORMIDADE
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O controle interno deve estar orientado a fim de garantir que os objetivos da
organizacao sejam efetivamente alcancados.

Ao cumprir os objetivos — estratégicos, operacionais, de
comunicacdo e de conformidade — assegura-se que os recursos
publicos estdao sendo bem empregados.

Assim, a sociedade tera a garantia de que os objetivos
estratégicos da administracao publica estao sendo alcancados,
que os recursos empregados nas acoes publicas estdao sendo
geridos com eficiéncia e eficacia, que a administracdo publica
estd obedecendo as leis e aos regulamentos e, por fim, que as
informacoes disponibilizadas sdo integras e tempestivas.

Os objetivos principais do controle interno sao auxiliar e proporcionar a entidade
garantia razoavel de que seus objetivos serdo atingidos. Como tal, € ferramenta
que compde o processo de gestdo, cuja responsabilidade € comum a todos
0s que integram a organizacao. Dai afirmar-se que a garantia proporcionada é
relativa, nunca absoluta, posto que dependente de atuacao conjunta.

2.2. COMPONENTES DO CONTROLE INTERNO

O controle interno deve ser estruturado para oferecer seguranca razoavel de
que os objetivos gerais do orgao/entidade estdo sendo alcancados. Para isso,
devem-se observar os seguintes componentes:

2.2.1. Ambiente de Controle

O ambiente de controle consiste no ambiente interno da entidade e, por isso,
configura-se como a base de todo sistema de controle interno.

Por ser formado por pessoas, 0 ambiente interno engloba a bagagem cultural,
os valores éticos, a competéncia do pessoal e a filosofia de gestao de riscos
de uma entidade. Sendo assim, ¢ influenciado diretamente pelos aspectos
individuais e coletivos de cada individuo, a exemplo da integridade, dos valores
eticos e da competéncia.

Seus elementos s&o:

a) Afilosofia de direcdo e o estilo gerencial;

) Alintegridade pessoal e profissional;
) Os valores éticos da direcdo e do corpo funcional;
d) Compromisso com a competéncia;
) Atribuicdo de alcadas e responsabilidade;
f) Definicdo de niveis hierarquicos e a segregacao de funcoes;
g) Politicas e praticas de recursos humanos (treinamentos, a avaliacdo, a
promocao, medidas corretivas, etc).

O ambiente interno refere-se a disciplina e a estrutura da Administracéo Publica
que influenciam na qualidade do controle interno em seu conjunto, incluindo
integridade, valores éticos, comprometimentos com a competéncia, estrutura
organizacional, designacao de autoridade e de responsabilidade e politicas e
praticas de recursos humanos.

Um ambiente interno bem estruturado na Administracao Publica garante a
salvaguarda dos ativos contra erros, roubo, fraudes, irregularidades, entre outros
fatores que podem afetar negativamente a sua preservacao.

Cabe ao controle interno mapear o ambiente de controle, para
entender quais os riscos que podem afetar o cumprimento dos
objetivos estratégicos, operacionais (eficiéncia e eficacia), de
comunicacao e de cumprimento as leis.

Algumas perguntas para serem respondidas sao:

A organizacdo demonstra ter comprometimento coma
integridade e os valores éticos?

A organizacao estabelece niveis hierarquicos e atribuicoes de
alcadas e responsabilidades?

A organizacao obedece a segregacao de funcées?

A organizacao demonstra comprometimento para atrair,
desenvolver e reter talentos competentes?

A organizacdo faz com que as pessoas assumam
responsabilidade por suas funcoes de controle interno?

(ATRICON, 2014)
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2.2.2. Avaliacao de Risco

A funcao dos administradores publicos é utilizar, de forma econémica, eficiente
e eficaz, os recursos ao seu dispor para a consecucao das metas que lhes
foram determinadas, devendo ser observado, nesse aspecto, em sentido
amplo, o conceito de governanca, cuja finalidade é atingida por meio da técnica
denominada analise de risco.

A avaliacdo de risco é o processo de identificacao e analise dos riscos relevantes
para o alcance dos objetivos do orgao ou entidade e para determinar uma
resposta apropriada. Envolve:

Q

) Identificacdo do risco;

o}

) mensuracdo do risco;
c) avaliacdo da tolerancia da organizacao ao risco;
d) desenvolvimento de respostas.

O primeiro passo ¢ identificar o risco, ou seja, conhecer os eventos internos
e externos a entidade que possam afetar positivamente (oportunidades) ou
negativamente (ameaca) o cumprimento de seus objetivos estratégicos,
operacionais, de comunicacao e de cumprimento as leis.

Impactos positivos
(oportunidades)

Canalizadas para a concretizagao
dos objetivos da organizacao

EVENTOS

Devem ser avaliados
e enfrentados

Impactos negativos
(ameacas)

Os eventos que podem impactar direta ou indiretamente a execucdo das
politicas publicas podem ser de natureza interna ou externa. Alguns exemplos:

EVENTOS EXTERNOS

Relacionados ao ambiente econémico, a exemplo das oscilacdes de
precos dos produtos adquiridos, a queda na arrecadacao, maior demanda
por servicos publicos de salde e educacao em funcao de crise financeira.

Econdémicos

Meio Refere-se aos riscos decorrentes de eventos ambientais, a exemplo de
ambiente incéndios, inundacdes ou terremotos.

Aqueles relacionados com o ambiente politico, tais como a eleicdo de

Politicos ) . - )
governo de partido contrario, edicdo de novas leis e regulamentos.

Dizem respeito aos riscos decorrentes das alteracdes nas condicdes
Sociais demograficas, nos costumes sociais, nas estruturas da familia, nas
prioridades de trabalho/vida, entre outras.

S30 aqueles relacionados a defasagem tecnoldgica, ou a subutilizacdo ou
utilizacdo inadequada dos recursos tecnoldgicos existentes.

EVENTOS INTERNOS

Agueles que podem colocar emrisco a vida e a execucao das atividades
organizacionais em funcdo da nao realizacdo de manutencgdes preventivas
em prédios, veiculos, elevadores, entre outros.

Tecnolégicos

Infraestrutura

Relacionados a acidentes de trabalho, a auséncia de qualificacéo,
treinamentos, entre outros, que podem ocasionar reducao de pessoal
disponivel, danos pessoais, monetarios ou afetar a reputacéo da
organizacao.

Pessoal

Risco de erros de execucdo de processos em virtude de modificacdes
destes sem alteracdo adequada nos protocolos administrativos e da
terceirizacdo de atividades sem uma supervisdo adequada.

Processo

Refere-se ao riscos advindos da inexisténcia de protecao necessaria
contra violacdes da seguranca, transacdes fraudulentas e processos
inadequados.

Tecnologia
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Para que o controle interno possa dar seguranca de gue os objetivos
organizacionais estao sendo atingidos, deve-se, antes, identificar quais sao
os eventos potenciais que podem afetar negativamente a concretizacao dos
objetivos da entidade e mapear a probabilidade de sua ocorréncia.

Os guestionamentos que devem ser feitos sao:
» Qual a probabilidade (frequéncia) de os riscos ocorrerem?

+ Em caso de ocorréncia de riscos, qual seria o impacto (efeito) que esse
evento provocara?

Apds o mapeamento dos riscos — perda financeira, fraudes, danos, roubo, furto,
entre outros —, considerando sua probabilidade de ocorréncia e seu impacto,
faz-se necessario o seu gerenciamento, ou seja, exige-se que a organizacao
publica responda aos riscos.

As respostas ao risco se classificam nas seguintes categorias:

« Evitar — interromper os eventos que oferecem riscos, considerando
que esta atitude pode, muitas vezes, paralisar projetos ou atividades
desenvolvidas pelo poder publico.

» Reduzir — adotar medidas para reduzir a probabilidade de ocorréncia de um
evento negativo ou o seu impacto, ou ambos.

» Compartilhar —reduzir a probabilidade ou o impacto dos riscos por meio do
compartilhamento (transferéncia) a terceiros, a exemplo de seguros.

» Aceitar — ndo tomar nenhuma medida para diminuir a probabilidade ou o
grau de impacto dos riscos.

Para saber qual € a resposta que o gestor publico deve dar ao risco, leva-se em
consideracao a probabilidade de sua ocorréncia e o seu impacto. A matriz a
sequir da indicativo das acoes a serem tomadas.

Alto Impacto /
Baixa Probabilidade

Acéo:
Compartilhar o Risco

IMPACTO

Baixo Impacto/
Alta Probabilidade

Baixo Impacto/
Baixa Probabilidade

Acdo: Acdo:
Assumir o risco Reduzir o risco

PROBABILIDADE

Ao evitar o risco, assume-se que nao ha possibilidade de reducao, a um
nivel aceitavel, do impacto e da probabilidade de um evento correr e afetar
negativamente os objetivos organizacionais. A reducdao ou compartilhamento
do risco é feito quando a acado consegue reduzir o risco a um nivel aceitavel,
que ndao comprometa o alcance dos objetivos estabelecidos. Ao aceitar o
risco, assume-se que ele, possivelmente, apresentara baixa probabilidade de
ocorréncia g, se ocorrer, baixo impacto nos resultados da organizacao publica.
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O controle interno avalia se a administracao realiza gestao de
risco, respondendo as seguintes perguntas:

a) Aorganizacao especifica os objetivos com clareza suficiente,
a fim de permitir a identificacdo e a avaliacdo dos riscos
associados aos objetivos?

A organizacdo identifica os riscos a realizacdo de seus
objetivos por toda a entidade e analisa os riscos como uma
base para determinar a forma como devem ser gerenciados?

A organizagao considera o potencial para fraude na avaliagao
dos riscos arealizagao dos objetivos?

d) A organizacao identifica e avalia as mudancas que poderiam
afetar, de forma significativa, o sistema de controle interno?

(ATRICON, 2014)

2.2.3. Atividades de Controle

Os procedimentos de controle compreendem politicas e procedimentos
implementados para diminuir os riscos e alcancar os objetivos do érgao ou entidade.

Para serem efetivos, os procedimentos de controle devem ser apropriados;
funcionar consistentemente, de acordo com um plano de longo prazo; ter um
custo adequado; ser compreensiveis, razoaveis e diretamente relacionados aos
objetivos de controle.

A atividade de controle inclui uma gama de procedimentos de controle de
deteccao e prevencao, tais como:

1) procedimentos de autorizacdo e aprovacao;

2) segregacao de fungdes (autorizagcdo, execucao, registro, controle);
3) controles de acesso arecursos e registros;

)

4) verificacoes;

conciliacdes;
avaliacao de desempenho operacional;
avaliacao das operacdes, processos e atividades;

supervisdo (alocacao, revisdo e aprovacao, orientagdo e capacitagdo).

O controle interno avalia se existem atividades de controle,
respondendo os seguintes questionamentos:

A organizacao seleciona e desenvolve atividade de controle
que contribui para a reducao, a niveis aceitaveis, dos riscos a
realizacdo dos objetivos?

A organizacao seleciona atividades gerais de controle sobre a

tecnologia para apoiar a realizacdao dos objetivos?

A organizacao estabelece atividades de controle por
meio de politicas que estabelecem o que é esperado e os
procedimentos que colocam em pratica essas politicas?

(ATRICON, 2014)

Entre as diversas atividades de controle, vamos relacionar as descritas pelo
COSO (2004) e por Pereira (2009). A meta dessas atividades & reforcar
o cumprimento de planos de acdo estabelecidos e, tambéem, manter as
organizacdes direcionadas ao cumprimento de seus objetivos.

- Revisdo da alta administracdo (deteccdo) — A alta direcdo compara
o desempenho atual em relacao ao desempenho obtido em periodos
anteriores.

- Administracdo funcional direta ou de atividade (deteccdo) — Exame dos
relatorios de desempenho pelos gerentes ou diretores.

» Processamento da informacao (prevencao e deteccdo) — Uma variedade
de controles é realizada para verificar a precisdo, a integridade e a
autorizacdo das transacdes. Os dados inseridos ficam sujeitos a verificacao
de edicao on-line ou a combinacao com arquivos aprovados de controles.
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Controles fisicos (seguranca e deteccao) — Os valores de uma entidade
devem ser protegidos contra uso, compra ou venda nao autorizados. Para
isso, devem ser estabelecidos controles de acesso, controles de entrada
e saida de colaboradores e materiais e senhas para arquivos eletrénicos.
Incluem-se neste controle os processos de inventario dos itens fisicos.
Por exemplo: os equipamentos, os estoques, os titulos, o dinheiro e outros
bens que devem ser protegidos fisicamente, contados periodicamente e
comparados com os valores apresentados nos registros de controle.

Indicadores de desempenho (deteccao) — relacionam diferentes conjuntos
de dados, sejam eles operacionais ou financeiros, em conjunto com a analise
dos relacionamentos e das medidas de investigacao e de correcao.

Segregacao de funcdes (prevencao) — as responsabilidade e obrigacdes
sao atribuidas entre pessoas distintas, objetivando reduzir o risco de
erro ou de fraude. A segregacao é essencial para a efetividade dos
controles internos, por isso a contabilidade e conciliacdes, as informacdes
e autorizacOes, a custodia e inventario, a contratacao e pagamento, a
administracao de recursos proprios e de terceiros, as normatizacoes e
fiscalizacdo, por exemplo, devem estar segregadas entre os colaboradores.

Alcadas (prevencao) — Limites determinados a um funcionario quanto
a possibilidade de ele aprovar valores ou assumir posicoes em nome da
instituicao.

Autorizacoes (prevencao) — Definicdo de atividades e de transacdes que
necessitam de aprovacao de um supervisor para que sejam efetivadas.

Conciliacdes (deteccdo) — Confrontacdo de mesma informacdo com
dados oriundos de bases diferentes, adotando-se as acdes corretivas,
quando necessario.

Normatizacao interna (prevencao) — Definicdo formal das regras internas
necessarias ao funcionamento da entidade, definindo as responsabilidades,
as politicas corporativas, os fluxos operacionais, as funcdes e os
procedimentos.

2.2.4. Informacado e Comunicacao

As informacdes s&o vitais para que a organizacado publica conduza e controle
suas operacdes. Sem informacdes fidedignas e disponibilizadas em tempo habil,
sera dificil identificar proativamente e agir em relacdo a area de risco.

A informacéao relevante deve ser identificada, armazenada e comunicada de
uma forma e em determinado prazo, que permita que os funcionarios realizem
o controle interno e suas outras responsabilidades (comunicacdo tempestiva
as pessoas adequadas). Por esse motivo, o sistema de controle interno
propriamente dito e todas as transacdes e eventos significativos devem ser
completamente documentados.

Para assegurar a qualidade da informacao, o sistema de controle interno deve
avaliar se todas as transacdes e os eventos significativos estdo corretos e
claramente documentados, identificando as seguintes qualidades em relacao a
informacao.

VERIFICAR SE: QUESTIONAMENTO

© Conteu-do N Est& no nivel de detalhes adequados?
apropriado.
As informacdes

~ Estardo disponiveis quando necessario?
sao oportunas.

As informacdes

~ . S&0 as mais recentes?
sao atuais.

As informacdes

~ Os dados estdo corretos?
sao exatas.

As informacoes

~ . S3o de facil obtencdo por aqueles que as necessitam?
sao de facil acesso.
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Além das comunicacdes internas, a administracdo deve se assegurar da
existéncia de meios adequados de comunicacdo. A comunicacdo eficaz é
aquela que flui em todas as direcdes da organizacao (para baixo, para cima e
através) e que transmitam com clareza as funcdes e responsabilidades de cada
agente envolvido em determinado processo.

O controle interno avalia as informac6es e comunicacées por
meio das respostas as seguintes perguntas:

A organizacdo obtém ou gera e utiliza informacdes significativas
e de qualidade para apoiar o funcionamento do controle interno?

A organizacdo transmite internamente as informacées
necessarias para apoiar o funcionamento do controle interno,
inclusive os objetivos e responsabilidades pelo controle?

A organizacao comunica-se com os publicos externos sobre

assuntos que afetam o funcionamento do controle interno?

(ATRICON, 2014)

2.2.5. Monitoramento

Os sistemas de controle interno devem ser monitorados para assegurar que
0s controles estejam operando de forma apropriada e que o gerenciamento de
riscos mantenha a sua eficacia ao longo do tempo.

O monitoramento € obtido por meio de atividades continua (monitoramento
continuo), avaliacdes pontuais (avaliacdes independentes) ou a combinacéo
de ambas.

» Monitoramento continuo — Realizado por meio de operacdes normais
e de natureza continua da organizacdao, a exemplo de atividades de
administracdo, de supervisdo e outras executadas pelo corpo técnico
no exercicio de suas funcdes. As atividades de monitoramento continuo
abrangem cada um dos componentes do controle interno e envolvem

acdoes contra os sistemas de controle interno irregulares, antiéticos,
antiecondmicos, ineficientes e ineficazes.

- Avaliacoes independentes — Referem-se as avaliacdes especificas
sobre determinado evento. A abrangéncia e a frequéncia das avaliacdes
especificas dependem, primeiramente, do monitoramento continuo.
Quanto maior for a abrangéncia do monitoramento continuo, menor sera a
necessidade de avaliacdes independentes.

O controle interno avalia o monitoramento por meio dos
seguintes pontos:

A organizacao seleciona, desenvolve e realiza avaliacoes
continuas e/ou independentes para certificar-se da presenca e
do funcionamento dos componentes do controle interno?

A organizacao avalia e comunica deficiéncias no controle interno

em tempo habil aos responsaveis por tomar acées corretivas?

(ATRICON, 2014)
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